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Dogadaj:

KrSenje propisa

Datum, vrijeme i mjesto
dogadaja:

05.04.2016. godine, Jedinica kontrole letenja

UcCesnici u dogadaju i njihovo
stanje:

Opis dogadaja:

Podnosilac izvjeStaja naveo je sledece:

“Raspored za mjesec april u Jedinici kontrole letenja
potpisan od strane nacelnika nije napravljen u skladu sa
Sigurnosnom procjenom. Takode rad po ovom rasporedu
stvara i stvarace veliki zamor kod kontrolora letenja koji
moze uveliko uticati na obavljanje svakodnevnih zadataka
u kontroli letenja.

Do kr8enja pravila Sigurnosne procjene i zamora
kontrolora dolazi na sledeci nacin:

1. Po Sigurnosnoj procjeni rad kao “One man operated
TWR” je u periodu od 22:00 do 06:30 LT, odnosno u
no¢noj smjeni koja i po Pravilniku o radu, ¢lan 33.
(noéni rad) traje od 22:00 do 06:00 sati, a kontrolori
su primorani raditi u periodu od 20:15 do 08:15
(07:15) LT kao “One man operated TWR”.

2. Analizom rasporeda za mjesec april 2016. godine
izradenog od strane nacelnika Jedinice kontrole
letenja, utvrdili smo da ¢e svaki kontrolor letenja od
mogucih 30 dana (21 radnog), raditi na frekvenciji u
prosjeku 27 dana, Sto stvara veliki zamor i mozZe
dovesti do ugrozavanja bezbjednosti vazdusne
plovidbe.”

Opis postupaka u¢esnika u
dogadaju:

Okolnosti pod kojima se dogadaj
desio:
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Preduzete mjere:

1. Vazduhoplovni subjekt s kojim
je dogadaj u vezi;

2. Organizacione jedinice BHDCA.

1. BHANSA je izvrSila analizu ove vrste dogadaja, na
osnovu ¢ega je dosla do sledec¢eg zakljucka:

Sigurnosna procjena se ne moze provesti buduci da se ne
uvodi nova promjena u funkcionalni sistem, te je umjesto
sigurnosne procjene proveden kontinuirani sigurnosni
pregled (safety survey) u kojem su preispitani svi havodi iz
izvjeStaja koji se odnose na ovu vrstu dogadaja.

Zaklju€ci sa provedenog kontinuiranog sigurnosnog
pregleda:

- Zbog nepostivanja radnog vremena objavljenog NOTAM-
om i produZavanja radnog vremena kontrolora kao i
promjene rasporeda dolazi do prekoraCenja propisanog
rada kontrolora zraCnog prometa

- Trenutni raspored rada kontrolora koji je u skladu s
NOTAM-om je zadovoljavajuéi pod uvjetom da nema
produzavanja rada duzeg od pola sata.

- Zbog neuskladenog rasporeda, neadekvatnog broja
kontrolora, prisutnog zamora u radu te ne nalaZenja
odgovaraju¢eg rjeSenja, radna atmosfera kao i
meduljudski odnosi u Jedinici kontrole letenja su naruseni.
- U vremenu kad je omogucena ispomoc iz drugih jedinica,
zadovoljavajuée je, medutim nije pokriven cijeli mjesec.
Ispomoc drugih jedinica je privremeno rjeSenje koje stvara
problem i drugim jedinicama (godisnji odmori, bolovanja
itd.).

- Okruzenje za rad nije adekvatno - redukcije vode i
problemi sa sanitarnim &vorom su osnovni uvjeti koji bi
trebali biti osigurani za rad. Takoder, neadekvatno grijanje
i hladenje u ljetnim/zimskim periodima predstavlja problem
u radu.

2. Strucna lica SMD-a su izvrSila analizu dogadaja.

Indeks procjene rizika i razlog:
(Vidjeti Prilog 2, 3.1 6 ovog
Uputstva)

5D prema ICAO-u

Ovaj dogadaj izazvao je smetnje u radu kontrolora letenja,
a Sto se frekvancije tice deSava se Cesto.
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Prijedlog mjera prevencije:
(Bezbjednosne preporuke)

1. Predlaze se ubrzanje procesa selekcije i struCnog
osposobljavanja kandidata za kontrolore zraCnog prometa za
potrebe Jedinice kontrole letenja i BHANSA ukupno.

2. Zbog specifiCnosti tehnologije rada i €injenice da svi kontrolori
zratnog prometa pomenute Jedinice rade kao ,One Man
Operated TWR" potrebno je da svi kontrolori Jedinice kontrole
letenja koji su postavljeni na duznost: ,Prilazni/proceduralni
kontrolor letenja* budu postavljeni na duZnost: ,Sef smjene
(SuUP)".

3. ViSe instruktora u jedinici s ¢ime bi se ubrzala obuka
kontrolora iz ostalih jedinica kao i obuka novih kontrolora.

4. Imenovati Sefa odsjeka kontrole letenja za vrijeme odsutnosti
trenutnog Sefa.

5. Pomo¢ pri uspostavljanju boljih odnosa u jedinici.

6. PoboljSati koordinaciju izmedu ostalih sluzbi kada je jedan
kontrolor u smjeni.

7. U slu€aju planiranja novih letova potrebno je iste planirati u
vrijeme otvorenosti ATS.

8. Prijedlog rasporeda. Prijedlog unificiranja radnog vremena za
sve dane PON-NED i da bude kako slijedi:

Od Do Od Do Od Do
(PON-NED) 04:00 06:00 08:00 17:30 18:30 21:30

s tim da isti kontrolor ne radi ve€ernju i jutarnju smjenu.

9. Otpoceti s obukom u jedinici za drugu skupinu kontrolora iz
druge Jedinice kontrole letenja koji su dobili odluku o vrdenju
poslova drugog radnog mjesta u Jedinici kontrole letenja, te da
se nastavi s kontinuiranim pruZzanjem ispomoc¢i iz drugih
Jedinica kontrole letenja od strane kontrolora koji imaju vazece
ovlastenje za Jedinicu kontrole letenja vodeci racuna da se
raspored rada usaglasava izmedu nacelnika Jedinice kontrole
letenja i ostalih Jedinica kontrole letenja.

10. Osigurati normalne osnovne uvjete za rad, osigurati vodu,
sanirati sanitarni €vor, popraviti klimatizaciju, izvrsiti sanaciju
objekta.

11. Organizirati sastanak sa Upravom aerodroma i
predstavnicima avio kompanije, kako bi im se ukazao problem
na produzenje rada u noénim satima dok se nade neko
dugorocno rjeSenje.

Prijedlog drugih mjera:

Nema

Da li je potrebno dalje ispitivanje
dogadaja: DA/NE
(dati obrazlozenje)

Ne.
Ovaj izvjestaj o dogadaju bice objevljen na internet stranici
BHDCA.
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Potpis imenovanog lica koje je
radilo na obradi i analizi dogadaja i
datum:

(Ako na obradi i analizi radi vise
imenovanih lica)

llija Savati¢,

Enes Mujezinovic,

Potpis rukovodioca Odjeljenja i
datum:

78000 Banja Luka, Vojvode Pere Krece bb; Tel: +387 51 921 222; Fax: +387 51 921 520;
78000 Barsa Jlyka, Bojsoae Mepe Kpeue 66; Ten: +387 51 921 222; dakc: +387 51 921 520;
www.bhdca.gov.ba; bhdca@bhdca.gov.ba



