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I. OPSTE INFORMACIJE

1. Poziv za ucesSce

Na osnovu Clana 21. tacka c) i ¢lana 30. Zakona o javnim nabavkama («Sluzbeni glasnik BiH»,
broj 39/14) (u daljem tekstu: Zakon) Direkcija za civilno vazduhoplovstvo Bosne i Hercegovine
(u daljem tekstu: «ugovorni organ») poziva Vas da dostavite ponudu za nabavku usluga
odrzavanja softvera Flight Crew Licensing — Medical (FCL-M) i Air Traffic Controller Licensing —
Medical (ATC-M).

Predvideni postupak za nabavku je pregovaracki postupak bez objavljivanja obavjeStenja o
nabavci.

Detaljan opis predmeta nabavke dat je u poglavlju Il tenderske dokumentacije.

2. Opste informacije u vezi sa postupkom

Postupak javnih nabavki ¢e se provesti u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama («Sluzbeni
glasnik BiH», broj 39/14), podzakonskim aktima koji su doneseni u skladu sa navedenim
zakonom i ovom tenderskom dokumentacijom.

3. Informacije o ugovornom organu
Ugovorni organ: Direkcija za civilno vazduhoplovstvo Bosne i Hercegovine
Adresa: Vojvode Pere Krece bb
Postanski broj: 78 000

Grad: Banja Luka

Identifikacioni broj: 4403098880005

Telefon: +387 51 921 222

Fax: +387 51 921 520

Internet adresa: www.bhdca.gov.ba

Kontakt osoba: Adnan Hadzi¢

Tel: +387 33 881 307

E-mail: adnan.hadzic@bhdca.qgov.ba
4. Uslovi i dokazi za kvalifikaciju ponudaca
4.1 Uslovi:

a) Da ne postoje ograniCenja za uCeSce u postupku javne nabavke iz razloga navedenih u
Clanu 45. Zakona,

b) Moraju imati pravo na obavljanje profesionalne aktivnosti ifili biti registrovani u
relevantnim profesionalnim ili trgovackim registrima (¢lan 46. Zakona),

c) Nijihova tehni¢ka i profesionalna sposobnost treba garantovati ispravnu realizaciju
ugovora (€lan 50. Zakona).
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4.2 Dokazi:
4.2.1 U skladu sa ¢lanom 45. Zakona ponudac treba u ponudi dostaviti dokaz:

a) da kandidat/ponudac nije u krivicnom postupku osuden pravosnaznom presudom za
krivicna djela organizovaniog kriminala, korupciju, prevaru ili pranje novca, u skladu
s vazecim propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je registrovan;

b) da kandidat/ponudac nije pod steCajem/ nije predmet ste€ajnog postupka/ nije
predmet postupka likvidacije, odnosno nije u postupku obustavljanja poslovne
djelatnosti, u skladu s vaze¢im propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je
registrovan;

¢) kandidat/ponudac je ispunio obaveze u vezi s plaéanjem penzionog i invalidskog
osiguranja i zdravstvenog osiguranja, u skladu s vazeéim propisima u Bosni i
Hercegovini ili propisima zemlje u kojoj je registrovan;

d) kandidat/ponudac¢ je ispunio obaveze u vezi s placanjem direktnih i indirektnih
poreza, u skladu s vazec¢im propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je
registrovan.

4.2.2 U skladu sa ¢lanom 46. Zakona, ponudac treba u ponudi dostaviti dokaz o registraciji u
odgovarajuéim profesionalnim ili drugim registrima zemlje u kojoj je registrovan ili da osigura
posebnu izjavu ili potvrdu nadleZznog organa kojom se dokazuje njegovo pravo da obavlja
profesionalnu djelatnost, koja je u vezi s predmetom nabavke.

4.2.3 U skladu sa ¢lanom 50. Zakona, ponudac treba u ponudi dostaviti:

a) dokaz da je u protekle tri (3) godine uspjeSno realizovao najmanje tri (3) ugovora ciji su
karakter i kompleksnost isti ili sli€ni konkretnom predmetu nabavke, sa prilaganjem
odgovorajacih dokaza (potvrde kupaca — vazduhoplovnih vlasti);

5. Priprema pocetne ponude

Ponudac je duzan da pripremi po¢etnu ponudu u skladu sa zahtjevima koji su utvrdeni u ovoj
tenderskoj dokumentaciji. Ponuda koja nije u skladu sa tenderskom dokumentacijom ce biti
odbacena kao neprihvatljiva.

Ponudac¢ snosi sve troSkove u vezi sa pripremom i dostavljanjem ponude. Ugovorni organ nije
odgovoran niti duzan snositi te troskove.

Ponudac je duzan da dostavi jedan original i jednu kopiju ponude.

Svi listovi ponude moraju biti ¢vrsto uvezani, sa naznacenim stranicama. Svi listovi ponude
trebaju biti parafirani ili potpisani od osobe, odnosno osoba koje su ovladtene da zastupaju
ponudaca. Sve dopune i izmjene ponude moraju biti Citljive i parafirane od ovlastenih osoba.

Ponuda, svi dokumenti i prepiska u vezi sa ponudom izmedu ponudaca i ugovornog organa
moraju biti napisani na jednom od sluzbenih jezika u Bosni i Hercegovini. Prateca
dokumentacija i Stampana literatura koju dostavi ponuda¢ mogu biti napisani na drugom jeziku,
u medunarodnoj upotrebi, pod uslovom da se uz njih dostavi zvani¢an prevod relevatnih
dijelova na jeziku na kojem je napisana ponuda.
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Ugovorni organ zahtijeva od ponudaca da navede, kada predaju informacije ugovornom organu,
koje informacije se moraju smatrati povjerljivim, po kojoj osnovi se smatraju povijerljivim i koliko
dugo c¢e biti povjerljive. Cijena ponude se ne smatra povjerljivom ni u kojem slu¢aju. Ponudac
mora dostaviti spisak (Aneks 2 - Spisak povijerljivih informacija) informacija koje se smatraju
povjerljivim. Ugovorni organ ne moze garantovati povjerljivost onih informacija koje nisu
naznacene na opisani nacin.

5.1 Sadrzaj pocetne ponude

1. Obrazac za ponudu, Prilog 1;

2. Spisak povijerljivih informacija, Prilog 2;

3. Obrazac za cijenu ponude, Prilog 3;

4. Dokaz izdat od nadleznog organa drzave, u kojoj je ponudal registrovan, da
kandidat/ponuda¢ nije u krivicnom postupku osuden pravosnaznom presudom za
krivicna djela organizovaniog kriminala, korupciju, prevaru ili pranje novca, u skladu s
vazecim propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je registrovan;

5. Dokaz izdat od nadleznog organa drzave, u kojoj je ponudal registrovan, da
kandidat/ponuda¢ nije pod steCajem/ nije predmet ste€ajnog postupka/ nije predmet
postupka likvidacije, odnosno nije u postupku obustavljanja poslovne djelatnosti, u
skladu s vazec¢im propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je registrovan;

6. Uvjerenje izdato od strane ovlastenog organa zemlje u kojoj je ponudac registrovan u
cilju dokazivanja da je ponudac€ ispunio obaveze u vezi placanja doprinosa za socijalno
osiguranje, a koje obuhvata penziono-invalidsko i zdravstveno osiguranje u skladu s
vazecim propisima u Bosni i Hercegovini ili propisima zemlje u kojoj je registrovan;

7. Uvjerenje izdato od strane ovlastenog organa zemlje u kojoj je ponudac registrovan u
cilju dokazivanja da kandidat/ponudac je ispunio obaveze u vezi s pla¢anjem direktnih i
indirektnih poreza, u skladu s vazeéim propisima u Bosni i Hercegovini ili zemlji u kojoj je
registrovan;

8. Dokaz o registraciji u relevatnom trgovackom ili profesionalnom registru/ izvod iz registra
u zemlji u kojoj je osnovan ponudac;

9. Listu glavnih ugovora iz koje se vidi da je ponudac u protekle tri (3) godine uspjesno
realizovao najmanje tri (3) ugovora Ciji su karakter i kompleksnost isti ili sli¢ni
konkretnom predmetu nabavke, sa prilaganjem odgovorajaéih dokaza (potvrde kupaca —
zrakoplovnih vlasti);

10. Obrazac izjave o prihvatanju opstih i posebnih uslova Tenderske dokumentacije,Prilog 4;

11. Pismenu izjavu ponudaca iz ¢lana 52. Zakona, Prilog br. 5;

12. Opis izvrSenja usluga;

13. Parafiran prijedlog Ugovora, Prilog 6.

Dokumenti ili uvjerenja (originali ili ovjerene Kkopije) navedeni u tacki 5.1 tenderske

dokumentacije od rednog broja 3. do 7. ne smiju biti stariji od tri mjeseca raCunajuci od trenutka
dostavljanja poCetne ponude.
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6. Dostavljanje i otvaranje pocetne ponude
Ponude se dostavljaju na sljedec¢u adresu:

Direkcija za civilno vazduhoplovstvo Bosne i Hercegovine
Vojvode Pere Krece bb

78 000 Banja Luka

Bosna i Hercegovina,

sa naznakom «POCETNA PONUDA ZA NABAVKU USLUGA ODRZAVANJA MEDICINSKOG
SOFTVERANY, ne otvarati do 24.11.2016. godine, do 12.00 sati.

7. Pregovaranje i dostavljanje kona¢ne ponude

Ugovorni organ ¢e komisijski otvoriti ponudu i konstatovati da li ponuda ispunjava zahtjeve
ugovornog organa, navedene u tenderskoj dokumentaciji.

U slu€aju da je ponuda¢ podnio prihvatljivu po€etnu ponudu biée pozvan na pregovore sa
ugovornim organom.

Ponudag ¢e blagovremeno biti obavjeSten o mjestu i vremenu odrZavanja pregovora. Nakon
odrzanih pregovora ponuda¢ ¢e biti pozvan da dostavi kona¢nu ponudu.

8. Izmjene ili povlaéenje ponuda

Ponuda& moze izmijeniti ili povuéi svoju ponudu pod uslovom da se izmjena ili povlaCenje
ponude dogodi prije isteka roka za dostavljanje ponuda. Ugovorni organ mora u pismenoj formi
biti obavijeSten o izmjenama i povlagenju ponude. Obavjestenje o izmjeni ili povlacenju ponude
mora biti pripremljeno, zapa¢aceno i dostavljeno na isti nacin kao i ponuda, s tim da umjesto
rije¢i «PONUDA» na koverti mora biti naznageno «IZMJENA PONUDE» ili «POVLACENJE
PONUDE».

Izmjena ili povlaCenje ponude se dostavlja u jednom primjerku.

U sluc€aju povlacenja ponude, ponuda ¢e biti vracena ponudacu neotvorena.

9. Period vazenja ponuda

Ponuda mora vaziti 60 dana od krajnjeg roka za dostavljanje ponuda. Ponude u kojima je
odreden kraci period vazenja nece biti uzete u razmatranje.Tokom perioda vazenja ponude
ugovorni organ moze od ponudaca u pisanoj formi zahtijevati da produze period vazenja
ponude do odredenog roka. Svaki ponudac ima pravo odbiti takav zahtjev bez gubljenja prava u
vezi sa garancijom za ponudu. Ponuda¢ koji pristane da produzi period vazenja ponude i o
tome u pisanoj formi obavijesti ugovorni organ produzit ¢e period vazenja ponude i dostaviti
produzenu garanciju za ponudu. Ponuda se ne smije mijenjati. Ako ponuda¢ ne odgovori na
zahtjev ugovornog organa u vezi sa produzenjem perioda vazenja ponude ili ne dostavi
produzenu garanciju za ponudu, smatrati ¢e se da je ponudac odbio zahtjev ugovornog organa.
U tom slu€aju ponudu odbacuje ugovorni organ.
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10. Korekcija gresaka i propusta

Ugovorni organ ce ispraviti bilo koju gresku u ponudi koja je €isto aritmeti¢ke prirode ukoliko se
ista otkrije u toku pregleda ponuda. Ugovorni organ ¢ée neodlozno datom ponudacu uputiti
obavijest o svakoj korekciji i moZe nastaviti sa ispravkom ustanovljene greSke pod uslovom da
je ponudac to odobrio u vremenskom roku koiji je predvidio ugovorni organ. Ako ponudac ne
odobri predlozenu korekciju, ponuda se odbacuje.

Ugovorni organ Ce ispraviti greSke u racunanju cijene u sljedecim slu€ajevima:

o kada postoji razlika izmedu iznosa izraZzenog u brojevima i rije€ima, u kojem slucaju
prednost ima iznos izrazen rije€ima, osim ukoliko se na taj iznos ne odnosi aritmeticka
greska;

e ako postoji greSka u ukupnom iznosu u vezi sa sabiranjem ili oduzimanjem podiznosa,
podiznos ¢e imati prednost, kada se ispravlja ukupan iznos.
Iznosi koji se isprave na taj nacin ¢e biti obavezujuci za ponudaca. Ako ih ponudac kao takve ne
prihvata njegova ponuda se odbacuje.

Ugovorni organ ¢e smatrati ponudu prihvatljivom ako je u skladu sa kriterijima koji su postavljeni
u obavjeStenju o nabavci i u tenderskoj dokumentaciji. Ugovorni organ ¢e smatrati ponudu
prihvatljivom ako:

e ona sadrzi bilo koje greske ili previde koji se mogu ispraviti bez da se mijenja materijalni
uslovi ili aspekt takve ponude ili da se prejudicira konkurencija;

e ako sadrZzi manja odstupanja koja materijalno ne mijenjaju niti odstupaju od
karakteristika, uslova, odredbi i drugih kriterija navedenih u obavjeStenju o nabavci i
tenderskoj dokumentaciji.

11. Obavjestenje o dodjeli ugovora

Ponudac ce, €¢im to bude moguce, biti obavijeSten o ishodu procedure za dodjelu ugovora, a to
u svakom slu€aju nece biti duze od sedam dana nakon dono$enja odluke o dodjeli ugovora.

12. Pravo zalbe

Zalbu moze podnijeti svaki privredni subjekat koji ima ili je imao interes za dodjelu ugovora o
javnoj nabavci i koji ucini vjerovatnim da je u konkretnom postupku javne nabavke bila ili je
mogla biti prouzrokovana Steta zbog postupanja Ugovornog organa, a koje se u zalbi navodi
kao povreda Zakona i podzakonskih akata od strane ugovornog organa u postupku javne
nabavke.

Zalba se izjavljuje ugovornom organu u pisanoj formi direktno ili preporu¢enom postanskom
poSiljkom, a u skladu sa ¢lanom 99. Zakona.

Ugovorni organ duzan je u roku od 5 (pet) dana od dana zaprimanja zalbe utvrditi
blagovremenost, dopustenost i da li je zalba izjavljena od ovlastenog lica. Ako ugovorni organ
utvrdi da je zalba neblagovremena, nedopustena ili izjavljena od neovlastenog lica, odbacit ¢e
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je zaklju¢kom. Protiv ovog zaklju¢ka zalilac ima moguénost podnoSenja zalbe Uredu za
razmatranje zalbe (u daljem tekstu: URZ) i to u roku od 10 (deset) dana od dana prijema
zakljucka.

Ako je zalba blagovremena, dopustena i izjavljena od ovlastenog lica, ugovorni organ,
razmatrajuci zalbu, moze utvrditi da je ona djelimi€no ili u cijelosti osnovana i svojim rjeSenjem
ispraviti radnju, preduzeti €injenje ili moze postojecu odluku ili rjeSenje staviti van snage i
zamijeniti je drugom odlukom ili rijeSenjem, ili ponistiti postupak javne nabavke, te o tome
obavijestiti uéesnike u postupku javne nabavke na nacin odreden Zakonom, u roku od 5 (pet)
dana od dana prijema zalbe. Protiv ovog rjeSenja ugovornog organa, moze se izjaviti zalba
URZ-u, putem ugovornog organa, u roku od 5 (pet) dana od dana prijema rjeSenja.

Ako ugovorni organ postupajuéi po Zalbi utvrdi da je Zalba blagovremena, dopustena i
izjavljena od ovlastenog lica, ali je neosnovana, duzan je u roku od 5 (pet) dana od datuma
zaprimanja Zalbu proslijediti URZ-u, sa svojim izjasnjenjem na navode Zalbe, kao i kompletnom
dokumentacijom u vezi s postupkom protiv kojeg je izjavljena zalba.

Rokovi izjavljivanja Zalbe ugovornom organu su definisani u ¢lanu 101. Zakona.

Zalilac je obavezan platiti naknadu za pokretanje Zalbenog postupka u skladu sa &lanom 108.
Zakona.

13. Dodatne informacije

Ponuda treba da sadrzi sve dokumente navedene u ovoj tenderskoj dokumentaciji, u suprotnom
moze biti eliminisana zbog formalno pravnih ili sustinskih nedostataka.

81/20



1.

Tenderska dokumentacija za nabavku usluge odrzavanja medicinskog softvera EMPIC

Il. PREDMET NABAVKE

OPSTE

Predmet nabavke je usluga odrzavanja softvera Flight Crew Licensing — Medical (FCL-M) i Air
Traffic Controller Licensing — Medical (ATC-M).

Odrzavanje softevera uklju€uje:

1.
2.
3

1.

Azuriranje (2 izdanja godiSnje) i dalji razvoj standardnih funkcija

Korekcija greSaka na templejtima za sve vrste medicinskih dozvola i ljekarskih uvjerenja
AZuriranje baze sa aktualnim propisima za izdavanje i izgled dozvola prema zahtjevima i
standardima ICAO, EASA standardima;

Dodatne usluge:
Kompletna Instalacija i konfiguracija Wildfly softvera za rad EMPIC-a MED u testnom i
produkcijskom okruzenju

2. Hotfix koristeci softver V-Nox baze podataka.
3.

Kompletna usluga instalacije novih verzija sa svim sadrzajem i templejtima

Pruzalac usluga je duzan da:

1.

blagovremeno dostavlja nove verzije softvera, omogucavaju¢i naruciocu usluga da
ispostuje preporuceni raspored azuriranja u pogledu novih verzija softvera koji ¢ine dio
tehnicke platforme narucioca usluga.

redovno dostavlja dokumentaciju koja opisuje koji poslovi odrzavanja i servisiranja su
izvrSeni, Sto. obuhvata dokumentaciju o izmjenama i modifikacijama koje je pruzalac
usluga izvrSio u skladu sa Ugovorom. Ako se dokumentacija objavljuje, pruzalac usluga
je duzan da istu dostavi naru€iocu usluga u elektronskom obliku ili putem vlastitih web
portala dostupnih korisnicima sa pravom pristupa.

preduzima mjere predostroznosti da bi se sprijecila infekcija virusima opreme/softvera
narucioca usluga.

Pod podrskom podrazumijeva se:

1.

2.

pomoci i savjet telefonom; Usluga podrske telefonom treba da je raspoloziva radnim
danima ponedeljak-petak u vremenu od 09:00 do 16:30 sati.

Intervencija na udaljenim radunarima u ovom slu€aju servera narucioca usluga putem
interneta ili drugim oblikom veze. Narucilac usluga je duzan da osigura potrebne
tehniCke preduvjete na odredenoj lokaciji, te zaStite pristupa sistemu i podacima na
odredenoj lokaciji. Pod potrebnim tehnickim preduvjetima podrazumjeva se direktan
pristup putem interneta.

mogucnost ispravke greSaka na nacin da pruzalac usluga posalje softversku zakrpu i sl.
U tom slucaju je duzan da dostavi uputstva o nadinu instalacije softverske zakrpe i sl.
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2. USLOVI UGOVORA:

Ugovorne strane su duzne da informacije do kojih dodu tokom realizacije Ugovora drze u tajnosti
i ne objavljuju bilo kojem tre¢em licu bez saglasnosti druge ugovorne strane.

Ugovor se zaklju€uje na period od dvije godine.

Placanje izvrSenih usluga ugovorni organ ¢e vrSiti polugodi$nje, u roku od 30 dana od dana
prijema fakture. Ugovorne strane su saglasne da ¢e eventualno nastale sporove rijesiti
sporazumno. U protivhom, nadlezan je Sud Bosne i Hercegovine.
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i PRILOZI TENDERSKE DOKUMENTACIJE

Slijededi prilozi su sastavni dio tenderske dokumentacije:

Prilog 1:
Prilog 2:
Prilog 3:
Prilog 4:
Prilog 5:

Prilog 6:

Obrazac za ponudu
Spisak povjerljivih informacija

Obrazac za cijenu ponude

Obrazac izjave o prihvatanju opstih i posebnih uslova Tenderske dokumentacije

Pismena izjava iz ¢lana 52. Zakona o javnim nabavkama

Prijedlog Ugovora
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Prilog 1
OBRAZAC ZA PONUDU

Broj nabavke: JN1-1-4-16-3-29/16
Broj obavjestenja sa Portala JN:

UGOVORNI ORGAN:
Direkcija za civilno vazduhoplovstvo BiH
Vojvode Pere Krece bb, Banjaluka

PONUDAC* (Upisuje se naziv ponudada)

Adresa ponudaca:

ID broj ponudaca:

Broj transakcionog ra¢una kod banke

*Ukoliko ponudu dostavlja grupa ponudaca, upisuju se isti podaci za sve ¢lanove grupe
ponudaca, kao i kada ponudu dostavlja samo jedan ponudac, a pored naziva ponudaca koji je
predstavnik grupe ponudaca upisuje se i podatak da je to predstavnik grupe ponudaca.
Podugovarac¢ se ne smatra ¢lanom grupe ponudaca u smislu postupka javne nabavke.

KONTAKT OSOBA (za konkretnu ponudu)

Ime i prezime
Adresa
Telefon

Faks

E-mail

IZJAVA PONUDACA*
*Ukoliko ponudu dostavlja grupa ponudaca, onda Izjavu ponudaca popunjava predstavnik grupe
ponudaca.

U postupku javne nabavke usluga odrzavanja medicinskog softvera, koju ste pokrenuli i koja je
objavliiena na Portalu javnih nabavki, Broj obavjeStenja o nabavci :
dana , dostavljamo ponudu i izjavljujemo slijedece:

1. U skladu sa sadrzajem i zahtjevima tenderske dokumentacije broj JN1-1-4-16-3-29/16,
ovom izjavom prihvatamo njene odredbe u cjelosti, bez ikakvih rezervi ili ogranicenja.

2. Ovom ponudom odgovaramo zahtjevima iz tenderske dokumentacije za isporuku usluga
odrzavanja medicinskog softvera, u skladu sa uslovima utvrdenim tenderskom
dokumentacijom, kriterijima i utvrdenim rokovima, bez ikakvih rezervi ili ogranicenja.

3. Cijena naSe ponude (bez PDV-a) je KM.
Popust koji dajemo na cijenu je KM.
Cijena nase ponude, sa ukljuéenim popustom je KM.
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PDV na cijenu ponude ( sa uracunatim popustom) KM.

Ukupna cijena za ugovor je KM.

U prilogu se nalazi i obrazac za cijenu nase ponude, koji je popunjen u skladu sa
zahtjevima iz tenderske dokumentacije. U sluaju razlika u cijenama iz ove lzajve i
Obrasca za cijenu ponude, relevantna je cijena iz obrasca za cijenu ponude.

4. Ova ponuda vazi ( broj dana ili mjeseci se upisuju i broj¢ano i
slovima, a u sluaju da se razlikuju, validan je rok vazenja ponude upisan slovima)
racunajuci od isteka roka za prijem ponuda tj. do (......... [oviiiia.. [, ) (datum).

Ime i prezime osobe koja je ovlas¢ena da predstavlja ponudaca

Potpis ovlaS¢ene osobe:

Mijesto i datum:

Pecat preduzeca:

Uz ponudu je dostavljena slijedeé¢a dokumentacija:
[Popis dostavljenih dokumenata, izjava i obrazaca sa nazivima istih]
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Prilog 2

SPISAK POVJERLJIVIH INFORMACIJA

Brojevi stranica s L
) Vremenski period u

I tim informacijama u Razlozi za . .
Povijerljiva . .y - . kojem ce te
. . zahtjevu za uceSc¢e povjerljivost tih . L
informacija o . . N informacije biti

ili tenderskoj informacija o
povjerljive
dokumentaciji

Mjesto i datum:

Pecat, potpis ovlastene osobe ponudaca
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T

Prilog 3

OBRAZAC ZA CIJENU PONUDE

Naziv ponudaca

Naziv ponudaca:

Adresa:

Specifikacija cijena

R. br. Stavka
Cijenau EUR Cijena u KM

1 Cijena usluge odrzavanja (polugodi$nje)

2 Cijena usluge odrzavanja (na godiSnjem nivou)

3 Ukupna cijena usluge odrzavanja za period od
dvije godine

Ukupna cijena ponude iznosi EUR (slovima: )
ili, KM (slovima )

Mijesto i datum:

Pecat, potpis ovlaS¢ene osobe ponudaca

Napomena:

1. Cijene moraju biti izrazene u KM. Za svaku stavku u ponudi mora se navesti cijena.

2. Cijena ponude se iskazuje bez PDV-a i sadrzi sve naknade koji ugovorni organ treba
platiti dobavljacu. Ugovorni organ ne smije imati nikakve dodatne troSkove osim onih koji
su navedeni u ovom obrascu.

3. U slucaju razlika izmedu jedini¢nih cijena i ukupnog iznosa, ispravka ¢e se izvrSiti u
skladu sa jedini€nim cijenama.

4. Jedini¢na cijena stavke se ne smatra raCunskom greskom, odnosno ne moze se
ispravljati.
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T

Prilog 4

OBRAZAC IZJAVE O PRIHVATANJU OPSTIH | POSEBNIH USLOVA TENDERSKE
DOKUMENTACIJE

Naziv ponudaca:

Adresa ponudaca:

ID broj ponudaca:

Kao ponudac u konkrethom postupku javne nabavke usluga odrzavanja medicinskog softvera,
prema zahtjevu iz tenderske dokumentacije

IZJAVLIUJEMO

da su nam poznate sve opste i posebne odredbe iz ove tenderske dokumentacije za predmetnu
nabavku, da iste prihvacamo u cijelosti te da ¢emo, u slu€aju da nasa ponuda bude prihvacena,
predmet nabavke izvrSiti u skladu s tim odredbama i za cijenu navedenu u ovoj Ponudi.

U : godine.

Za ponudaca:

(M.P.)
(Citko upisati ime i prezime ovladéene osobe privrednog subjekta)

(Svojerucni potpis ovlas¢ene osobe privrednog subjekta)
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Prilog 5
PISMENA IZJAVA
1Z CLANA 52. ZAKONA O JAVNIM NABAVKAMA

Ja, nizepotpisani (Ime i prezime), sa licnom kartom broj
izdatom od , U svojstvu predstavnika
privrednog drustva ili obrta ili srodne djelatnosti

(Navesti polozaj, naziv privrednog drustva ili obrta ili srodne djelatnosti), ID broj
, Cije sjediSte se nalazi u (Grad/opstina), na
adresi (Ulica i broj), kao kandidat/ponuda¢ u postupku javne nabavke

usluga odrZzavanja medicinskog softvera, a kojeg provodi ugovorni organ Direkcija za civilno
vazduhoplovstvo BiH, za koje je objavljeno obavjeStenje o0 javnoj nabavci broj

u ,Sluzbenom glasniku BiH* broj : ,au
skladu sa ¢lanom 52. stav (2) Zakona o javnim nabavkama pod punom materijalnom i
kaznenom odgovornoscéu

IZJAVLIUJEM

1. Nisam ponudio mito ni jednom licu uklju¢enom u proces javne nabavke, u bilo kojoj fazi
procesa javne nabavke.

2. Nisam dao, niti obec¢ao dar, ili neku drugu povlasticu sluzbenom ili odgovornom licu u
obavljanja u okviru sluzbene ovlasti, radnje koje ne bi trebalo da izvrsi, ili se suzdrzava od
vrSenja djela koje treba izvrsiti on, ili neko ko posreduje pri takvom podmicivanju sluzbenog ili
odgovornog lica.

3. Nisam dao ili obe¢ao dar ili neku drugu povlasticu sluzbenom ili odgovornom licu u
ugovornom organu uklju€ujuéi i strano sluzbeno lice ili medunarodnog sluzbenika, u cilju da
obavi u okviru svoje sluzbene ovlasti, radnje koje bi trebalo da obavlja, ili se suzdrzava od
obavljanja radniji, koje ne treba izvrsiti.

4. Nisam bio uklju€en u bilo kakve aktivnosti koje za cilj imaju korupciju u javnim nabavkama.

5. Nisam sudjelovao u bilo kakvoj radnji koja je za cilj imala korupciju u toku postupka javne
nabavke.

Davanjem ove izjave, svjestan sam kaznene odgovornosti predvidene za kaznena djela
primanja i davanja mita i kaznena djela protiv sluzbene i druge odgovornosti i duznosti utvrdene
u Kaznenim zakonima Bosnhe i Hercegovine.

Izjavu dao :

Mjesto i datum davanja izjave :

Potpis i peCat ponudaca/kandidata:
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Prilog 6

PRIJEDLOG UGOVORA
O
ODRZAVANJU MEDICINSKOG SOFTVERA

Zakljucen dana 2016 . godine

Izmedu:

Bosne i Hercegovine, Ministarstva komunikacija i prometa, Direkcije za civilno
zrakoplovstvo, sa sjediStem u Banja Luci, ulica Vojvode Pere Krece bb, koju zastupa generalni
direktor Dorde Ratkovica (u daljem tekstu: narucilac usluga)

, koji zastupa generalni direktor (u daljem

tekstu: pruzalac usluga)

Clan 1.
(Predmet Ugovora)

(1) Predmet ovog Ugovora je nabavka usluga odrzavanja softvera «Flight Crew
Licensing —Medical (FCL-M) i Air Traffic Controller Licensing — Medical (ATC-M)» a koji se
zakljuCuje nakon provedenog postupka nabavke putem pregovaratkog postupka bez
objavljivanja obavjeStenja o nabavci.

(2) Tenderska dokumentacija, po€etna ponuda i konana ponuda pruzaoca usluga Cine
sastavni dio ovog Ugovora.

Clan 2.
(Cijena i nacin pla¢anja)
(1) Cijena odrzavanja iznosi (slovima: ) na polugodisnjem,
odnosno (slovima: ) godiSnjem nivou.

(2) Ukupna cijena usluga odrzavanja na dvogodiSnjem nivou iznosi
(slovima: ).

(3) Narucilac usluga je duzan da plaéanje vrsi na polugodiSnjem nivou u roku od 30
dana od dana prijema fakture.

18/20



Tenderska dokumentacija za nabavku usluge odrzavanja medicinskog softvera EMPIC

Clan 3.
(Obaveze pruzaoca usluga)

Pruzalac usluga je duzan da:

a) Redovno odrzava softver.

b) blagovremeno dostavlja nove verzije softvera, omogucavajuéi da narucilac usluga
ispostuje preporuceni raspored aZuriranja u pogledu novih verzija softvera koji ¢ine
dio tehnicke platforme narucioca usluga.

c) redovno dostavlja dokumentaciju sa opisom izvrSenih usluga (dokumentacija o
izmjenama i modifikacijama). Uslu¢aju da se dokumentacija objavljuje pruzalac
usluga je duzan da istu dostavi naru€iocu usluga i u elektronskom obliku.

d) preduzima mjere predostroznosti u cilju spre€avanja infekcija virusima softvera.

Clan 4.
(Odrzavanje softvera)

(1) Pod odrzavanjem softvera podrazumijeva se:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

Azuriranje (2 izdanja godis$nje) i dalji razvoj standardnih funkcija

Korekcija greSaka na templejtima za sve vrste medicinskih dozvola i ljekarskih uvjerenja
AZuriranje baze sa aktualnim propisima za izdavanje i izgled dozvola prema zahtjevima i
standardima ICAO, EASA standardima;

Kompletna Instalacija i konfiguracija Wildfly softvera za rad EMPIC-a MED u testnom i
produkcijskom okruzenju

Hotfix koristeci softver V-Nox baze podataka.

Kompletna usluga instalacije novih verzija sa svim sadrzajem i templejtima

(2) Osiguranje podrske koje obuhvata:

a)

b)

c)

Uslugu podrske telefonom 3&to ukljuCuje telefonske odgovore na upite o koristenju
aplikacija, pomo¢ u identifikaciji i potvrdi uzroka nepravilnosti u radu narucioca usluga
kao korisnika ili softvera;

Intervenciju na udaljenim radunarima (server) narucioca usluga putem interneta ili
drugim oblikom veze. Narulilac usluga je duzan da osigura potrebne tehnitke
preduvjete na odredenoj lokaciji, te zastite pristupa sistemu i podacima na odredenoj
lokaciji. Pod potrebnim tehni¢kim preduvjetima podrazumjeva se direktan pristup putem
interneta

mogucnost ispravke greSaka na nacin da pruzalac usluga posSalje softversku zakrpu i sl.
U tom slu€aju je duzan da dostavi uputstva o nacinu instalacije softverske zakrpe i sl.

(3) Pruzalac usluga je duzan da uslugu podrske telefonom iz stava (2) taCke a) ovog €lana

osigura radnim danima (ponedeljak-petak) u vremenu od 09:00 do 16:30 sati.

Clan 5
(Obaveze narucioca usluga)

Narucilac usluga je duzan da:

a) obezbijedi uslove za koristenje softvera;
b) se pridrzava normi za pravilno koristenje;
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c) izvrSi pla¢anje na nacin utvrden u ¢lanu 2. ovog Ugovora;

d) osigura potrebne tehnic¢ke preduvjete na odredenoj lokaciji, te zastite pristupa sistemu i
podacima na odredenoj lokaciji. Pod potrebnim tehni¢kim preduvjetima podrazumjeva se
direktan pristup putem interneta.

Clan 6.
(Povjerljivost)

Ugovorne strane su duzne da informacije do kojih dodu tokom realizacijeUgovora drze u tajnosti
i ne objavljuju bilo kojem tre¢em licu bez saglasnosti druge ugovorne strane.

Clan 7.
(Trajanje Ugovora)

Ugovor se zaklju€uje na period od dvije godine.
Clan 8.
(RjeSavanje sporova)

(1) Ugovorne strane su saglasne da ¢e sve eventualno nastale sporove rjeSavati
sporazumno.

(2) U slu¢aju nemoguénosti rjieSavanja spora na nacin iz stava (1) ovog ¢lana nadlezan
je Sud Bosne i Hercegovine.

Clan 9.
(Stupanje na snagu)
(1) Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja ugovornih strana.

(2) Ovaj Ugovor je zaklju€en u Cetiri istovjetna primjerka od kojih svaka ugovorna strana
zadrZava po dva primjerka.

Broj:

Banja Luka, . 2016. godine

PRUZALAC USLUGA NARUCILAC USLUGA

Direkcija za civilno zrakoplovstvo
Bosne i Hercegovine

generalni direktor

Dorde Ratkovica
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