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JEDINICA ZA UPRAVLJANJE ZRAČNIM PROSTOROM 
(AMC)

• Na osnovu Zakona o zrakoplovstvu BiH i  Zakona o 
Agenciji za pružanje usluga u zračnoj plovidbi BiH, 
BHANSA je u saradnji sa MO BiH uspostavila Jedinicu za 
upravljanje zračnim prostorom (AMC)

• 06.12.2018. godine Jedinica za upravljanje zračnim 
prostorom (AMC) počela sa radom

• Jedinica za upravljanje zračnim prostorom (AMC) je 
uspostavljena s ciljem operativnog upravljanja zračnim 
prostorom

• Jedinicu za upravljanje zračnim prostorom (AMC) čine 
civilni i vojni predstavnici.



JEDINICA ZA UPRAVLJANJE ZRAČNIM 
PROSTOROM (AMC)

• Skraćenica
AMC – Airspace Management Cell

• Adresa
Aleja Bosne Srebrene 64, 71000 Sarajevo, BIH,
BHACC ATCU I

• Email
amc.lqsb@bhansa.gov.ba

• Telefon
+387 33 251 393

• Radno vrijeme
Ponedjeljak - petak, 08:00 – 16:00 LT (izuzev
državnih praznika)



UPRAVLJANJE ZRAČNIM PROSTOROM -
POJMOVI
• ASM (Airspace Management) – upravljanje zračnim prostorom,

čiji je primarni cilj maksimiziranje korištenja raspoloživog zračnog
prostora dinamičkim raspoređivanjem vremena između korisnika

• FUA (Flexible Useage of Airspace) – zračni prostor ne treba da
bude određen kao samo civili ili vojni, nego ga treba smatrati
jedinstvenim u kojem će svi zahtjevi korisnika biti ispunjeni
maksimalno. Strateški, predtaktički i taktički nivo upravljanja
zračnim prostorom

• FUA koncept se primjenjuje na:
ASM novo 1 – strateško upravljanje zračnim prostorom
ASM nivo 2 – predtaktičko upravljanje zračnim prostorom
ASM nivo 3 – taktičko upravljanje zračnim prostorom



• AMC funkcionira u skladu sa prioritetima dodjele zračnog
prostora, dogovorenim pravilima i protokolima, s ciljem
poboljšanja civilno-vojne suradnje i međunarodne
koordinacije i efikasnog upravljanja zračnim prostorom u 
skladu sa FUA konceptom

• AMC je odgovoran za upravljanje zračnim prostorom na
predtaktičkom i taktičkom nivou, ASM nivo 2 i ASM nivo 3, 
u skladu sa dodijeljenim ovlaštenjima

• Prostor nadležnosti AMC-a je zračni prostor Bosne i
Hercegovine. Zračni prostor Bosne i Hercegovine je prostor
iznad kopna i teritorijalnog mora BiH

• Radom AMC-a rukovodi BHANSA

JEDINICA ZA UPRAVLJANJE ZRAČNIM 
PROSTOROM (AMC)



CIV AA – CIVILNI OVLAŠTENI SUBJEKT
• Civilni ovlašteni subjekt (Civil Approved Agency – CIVAA) - tijelo

koje prikupljaja i usklađuju zahtjeve za uspostavu i rezervaciju
struktura zračnog prostora od vojnih i civilnih korisnika zračnog
prostora i koordiniraju ih sa AMC jedinicom.

• Civilni ovlašteni subjekt (Civil Approved Agency – CIVAA) je
Odsjek za planiranje i organizaciju i uporabu zračnog prostora u
Agenciji za pružanje usluga u zračnoj plovidbi BiH (BHANSA).

• Adresa
Ortiješ bb, 88 000 Mostar, Bosna i Hercegovina

• Email
civaa@bhansa.gov.ba

• Radno vrijeme
Ponedjeljak - petak, 08:00 – 16:00 LT (izuzev državnih
praznika)



ŠTO JE AMC PORTAL I ČEMU SLUŽI?

• Web alat za objavu informacija o statusu 
struktura u zračnom prostoru krajnjim 
korisnicima

• Alat koji omogućava registriranim
korisnicima rezervaciju struktura u 
zračnom prostoru BiH



AMC PORTAL

Naslovna stranica AMC portala



AMC PORTAL

69%

31%

Omjer privatnih i poslovnih korisnika na AMC 
portalu

Privatni korisnici

Poslovni 
korisnici

• Ukupan broj registriranih korisnika : 39



ANONIMNI KORISNIK I OPĆE FUNKCIONALNOSTI

• Opći izbornici
• Prikaz trenutne situacije
• Filtriranje struktura zračnog prostora po

vrsti
• Odabir vrste karte
• 3D prikaz
• Upute o upravljanju kartom
• Prikaz karte stanja
• ASM informacije

Kod anonimnog korisnika vremenska lenta
ima raspon od jednog dana



ANONIMNI KORISNIK I OPĆE FUNKCIONALNOSTI

Karta stanja, NAUP/NUUP, NOTAM-i



ANONIMNI KORISNIK I OPĆE FUNKCIONALNOSTI

• Filteri prikaza zona
• Odabir prikaza mape
• Mogućnost dan/noć ciklusa i 3D prikaz



ANONIMNI KORISNIK I OPĆE FUNKCIONALNOSTI
Prikaz NAUP/NUUP

• NAUP – National Airspace
Usage Plan (Nacionalni plan
upotrebe zračnog prostora)

• NUUP – National Updated
Usage Plan (Nacionalni
ažurirani plan upotrebe
zračnog prostora)

• NAUP/NUUP – krajnji rezultat
upravljanja zračnim prostorom



ANONIMNI KORISNIK I OPĆE FUNKCIONALNOSTI

Prikaz aktivnih NOTAM-a



ANONIMNI KORISNIK I OPĆE FUNKCIONALNOSTI
Vijesti / Često postavljena pitanja / Informacije / dokumenti



REGISTRACIJA KORISNIKA

 Zahtjev za registraciju korisnika obrađuje CIV AA



REGISTRACIJA KORISNIKA

Verifikacija emaila



REGISTRACIJA KORISNIKA

• Nakon verifikacije i obrade zahtjeva od strane CIV AA na 
mail dolaze upute za prvo logiranje na AMC portal

• Potrebno je prijaviti se sa privremenim passwordom koji je 
potrebno promijeniti 



REGISTRACIJA KORISNIKA

• Promjena passworda



REGISTRACIJA KORISNIKA

• Odredbe i uvijeti



FUNKCIONALNOSTI REGISTRIRANOG KORISNIKA

Nakon uspješne registracije i logiranja dostupni su sljedeći 
izbornici:

• Stanje i rezervacija ZP
• Pregled rezervacija
• Slanje poruka
• Arhiva rezervacija ZP



FUNKCIONALNOSTI REGISTRIRANOG KORISNIKA

• Slanje poruka – mogućnost komuniciranja preko 
poruka unutar AMC portala



PROCES REZERVACIJE AD HOK STRUKTURE 
ZRAČNOG PROSTORA 

REGISTRIRANI KORISNIK

Registrirani korisnik šalje 
zahtjev za uspostavu ad 

hok strukture

CIV AA

Obrađuje zahtjev za 
rezervaciju ad hok 
strukture ZP i daje 

suglasnost

AMC

Obrađuje zahtjev, vrši 
dekonflikciju i odobrava 

ad hok strukturu ZP

ODOBRENA AD HOK STRUKTURA 
ZRAČNOG PROSTORA

BHDCA

Potrebno odobrenje za aktivnosti:
• Vazduhoplovna manifestacija
• Radovi iz zraka
• Upotreba dronova u kontroliranom

ZP kao i na visini većoj od 150m AGL

Napomena:
Pored predavanja zahtjeva za ad hok strukturu preko AMC 
portala, korisnik je i dalje obavezan predati zahtjev prema
BHDCA radi provođenja upravnog postupka. Rezultat
upravnog postupka je odobrenje ili obustava aktivnosti.



USPOSTAVA PRIVREMENIH (AD HOC) 
STRUKTURA ZRAČNOG PROSTORA
• Logiranje na AMC Portal sa korisničkm podacima



USPOSTAVA PRIVREMENIH (AD HOC) 
STRUKTURA ZRAČNOG PROSTORA

• Karta stanja > Rezerviraj zonu



USPOSTAVA PRIVREMENIH (AD HOC) 
STRUKTURA ZRAČNOG PROSTORA

• Proces odabira koordinata (odabir jedne koordinate ili max 3 
koordinate)



USPOSTAVA PRIVREMENIH (AD HOC) 
STRUKTURA ZRAČNOG PROSTORA

• Make reservation



USPOSTAVA PRIVREMENIH (AD HOC) 
STRUKTURA ZRAČNOG PROSTORA

• Nakon odabira koordinata potrebno je ispuniti detalje za 
uspostavu ad hok zone

• Preporuka: prilikom odabira jedinice visine koristiti ft AMSL ili FL



USPOSTAVA PRIVREMENIH (AD HOC) STRUKTURA 
ZRAČNOG PROSTORA

• Jedna koordinata – mogućnost odabira polumjera
• Kod odabira datuma aktivacije zone pripaziti na rok od 20 dana
• Vremenska aktivnost UTC ili lokalno vrijeme
• Mogućnost dodavanja više koordinata



USPOSTAVA PRIVREMENIH (AD HOC) 
STRUKTURA ZRAČNOG PROSTORA

• Mogućnost dodavanja druge odgovorne osobe / rukovoditelja



USPOSTAVA PRIVREMENIH (AD HOC) 
STRUKTURA ZRAČNOG PROSTORA

• Nakon spašavanja, zahtjev ide u obradu
• CIV AA zaprima zahtjev i daje suglasnost > AMC odobrava ad hok 

strukturu
• Suglasnost za uspostavu dolazi na email podnositelja zahtjeva 



USPOSTAVA PRIVREMENIH (AD HOC) 
STRUKTURA ZRAČNOG PROSTORA

Uspješno uspostavljena ad hok struktura zračnog 
prostora



PREDNOSTI KORIŠTENJA AMC PORTALA

Mogućnost pregleda grafičkog prikaza 
struktura zračnog prostora putem karte stanja

Sve relevantne informacije na jednom mjestu 
(NAUP/NUUP, NOTAM, dokumenti, pravilnici, 
važne vijesti, kontakt informacije)

Komunikacija sa AMC jedinicom putem poruka

Lakše podnošenje zahtjeva za rezervaciju 
zračnog prostora



HVALA NA PAŽNJI!

Goran Blažević FMP/AMC/ATCO    |    goran.blazevic@bhansa.gov.ba

Selma Hajdarević AMC Manager/FMP/ATCO  |  selma.hajdarevic@bhansa.gov.ba


