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На основу члана 17. Закона о Савјету министара Босне 
и Херцеговине ("Службени гласник БиХ", бр. 30/03, 42/03, 
81/06, 76/07, 81/07, 94/07 и 24/08) и члана 106. Закона о 
ваздухопловству Босне и Херцеговине ("Службени гласник 
БиХ", бр. 39/09 и 25/18), на приједлог Министарства 
комуникација и транспорта Босне и Херцеговине, Савјет 
министара Босне и Херцеговине, на 6. сједници одржаној 
16.3.2023. године, донио је 

ОДЛУКУ 
О УСПОСТАВЉАЊУ ПРОГРАМА ОЛАКШИЦА У 

ЦИВИЛНОМ ВАЗДУШНОМ САОБРАЋАЈУ 
БОСНЕ И ХЕРЦЕГОВИНЕ 

Члан 1. 
(Предмет) 

Овом одлуком успоставља се Програм олакшица у 
цивилном ваздушном саобраћају Босне и Херцеговине. 

Члан 2. 
(Додатак) 

Саставни дио ове одлуке чини Програм олакшица у 
цивилном ваздушном саобраћају Босне и Херцеговине (у 
даљем тексту: "Програм олакшица БиХ"). 

Члан 3. 
(Институције надлежне за спровођење) 

(1) Институције и организације надлежне за спровођење
Програма олакшица БиХ наведене су у Програму
олакшица БиХ.

(2) Институцијама и организацијама из става (1) овог
члана ова одлука доставља се ради реализације.

Члан 4. 
(Дирекција за цивилно ваздухопловство Босне и 

Херцеговине) 
Дирекција за цивилно ваздухопловство Босне и 

Херцеговине ће одговорним лицима оператора аеродрома, 
авио-превозницима, као и другим пружаоцима услуга који 
спроводе одређене мјере олакшица у ваздушном саобраћају 
из Програма олакшица БиХ, доставити одговарајуће 
дијелове овог програма. 
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Члан 5. 
(Ступање на снагу) 

Ова одлука ступа на снагу осмог дана од дана 
објављивања у "Службеном гласнику БиХ". 

СМ број 97/23 
16. марта 2023. године 

Сарајево 

Предсједавајућa 
Савјета министара БиХ 
Борјана Кришто, с. р. 

 

ПРОГРАМ 
ОЛАКШИЦА У ЦИВИЛНОМ ВАЗДУШНОМ 

САОБРАЋАЈУ БОСНЕ И ХЕРЦЕГОВИНЕ 

Садржај 

1. УВОД 
1.1 Олакшице у ваздушном саобраћају 
1.2 Појмови и скраћенице 
2. ПРАВНИ ОСНОВ И ЦИЉ ПРОГРАМА ОЛАКШИЦА 

У ЦИВИЛНОМ ВАЗДУШНОМ САОБРАЋАЈУ 
3. КОМИТЕТ ЗА ОЛАКШИЦЕ У ВАЗДУШНОМ 

САОБРАЋАЈУ 
3.1 Сврха Комитета за олакшице 
4. ПРОПИСИ У ОБЛАСТИ ОЛАКШИЦА У 

ВАЗДУШНОМ САОБРАЋАЈУ 
4.1 Међународни прописи 
4.2 Прописи Босне и Херцеговине 
4.3 Европски прописи 
4.4 Усклађивање 
5. НАДЛЕЖНОСТИ ИНСТИТУЦИЈА У ОБЛАСТИ 

ОЛАКШИЦА 
5.1 Министарство комуникација и транспорта Босне и 

Херцеговине 
5.2 Дирекција за цивилно ваздухопловство Босне и 

Херцеговине 
5.3 Министарство безбједности Босне и Херцеговине 
5.4 Гранична полиција Босне и Херцеговине 
5.5 Служба за послове са странцима Босне и Херцеговине 
5.6 Министарство иностраних послова Босне и 

Херцеговине 
5.7 Министарство цивилних послова Босне и 

Херцеговине 
5.8 Агенције за идентификационе документе, евиденцију 

и размјену података Босне и Херцеговине – IDDEEA 
5.9 Управа за индиректно опорезивање Босне и 

Херцеговине 
5.10 Канцеларија за ветеринарство Босне и Херцеговине 
5.11 Министарства надлежна за послове туризма 
5.12 Федерално министарство здравства Федерације Босне 

и Херцеговине и Министарство здравља и социјалне 
заштите Републике Српске 

5.13 Оператори аеродрома 
5.14 Авио-превозници 

1. УВОД 
1.1 Олакшице у ваздушном саобраћају 

Олакшице у ваздушном саобраћају представљају 
систем мјера и поступака заснованих на људским и 
материјалним потенцијалима намијењеним за побољшање 
протока ваздухоплова, посаде, путника и терета на 
међународним аеродромима, обезбјеђујући при том 
усклађеност с релевантним међународним и домаћим 
законодавством. 

Континуирано побољшање процеса и поступака 
захтијева висок степен сарадње између субјеката у области 
цивилног ваздухопловства. Ово укључује надлежне 
државне органе, операторе аеродрома, авио-превознике, 
пружаоце услуга земаљског опслуживања, као и кориснике 

услуга ваздушног саобраћаја. Свако од њих има различите 
приоритете који се огледају у побољшању продуктивности 
и ефикасности, смањењу кашњења и загушења у токовима 
путника на аеродромима, као и одговорност за допринос у 
побољшању поступака и процедура. 

1.2 Појмови и скраћенице 

Поједини изрази који се користе у овом програму 
имају сљедеће значење: 

Аеродром – означава одређено подручје (укључујући 
све зграде, инсталације и опрему) на земљи или на води 
или на непокретној, приобалној или плутајућој подлози 
намијењено за потпуно или дјелимично слијетање, 
полијетање и кретање ваздухоплова по површини; 

Авио-превозник – предузеће за ваздушни саобраћај 
са важећом дозволом за рад и важећим AOC (Air Operator 
Certificate); 

Ваздухоплов – направа која се одржава у атмосфери 
због реакције ваздуха, осим реакције ваздуха у односу на 
земљину површину; 

Комитет корисника аеродрома – комитет 
представника корисника аеродрома или организација које 
представљају кориснике аеродрома; 

Корисник аеродрома – било које физичко или правно 
лице које је одговорно за ваздушни превоз путника са или 
до предметног аеродрома; 

Лице са инвалидитетом или лице са смањеном 
покретљивошћу – лице чија је покретљивост при 
коришћењу превоза смањена усљед било какве физичке 
инвалидности (сезонске или локомоторне, трајне или 
привремене), менталног недостатка, старосне доби или 
било којег другог узрока инвалидитета, и чија ситуација 
захтијева посебну пажњу и прилагођавање потребама датог 
лица у смислу улога које су на располагању свим 
путницима; 

Олакшице – ефикасно управљање неопходним 
процесима контроле са циљем да се убрза слободан пролаз 
путника, робе, пртљага и поште и спријече непотребна 
кашњења; 

Оператор аеродрома – свако правно или физичко 
лице које управља аеродромом и има сертификат, дозволу 
за коришћење или сагласност за коришћење аеродрома; 

Оперативни ваздушни оператор - ваздушни 
оператор који обавља или намјерава да изведе лет по 
уговору са путником или у име неког другог лица, правног 
или физичког, које има уговор са тим путником; 

Отказивање лета – неизвршавање претходно 
планираног лета на којем је најмање једно мјесто 
резервисано; 

Пошта – свака писмена пошиљка и други предмет, 
изузев поште авио-превозика, коју поштанска служба преда 
на превоз или која је намијењена за доставу поштанској 
служби, према правилима Универзалне поштанске уније; 

Пртљаг – означава и регистровани и нерегистровани 
пртљаг у смислу члана 17. став (4) Монтреалске 
конвенције; 

Роба – сваки товар намијењен за превоз 
ваздухопловом, изузев пртљага, поште, поште авио-
превозника, материјала авио-превозника и залиха 
намијењених потрошњи током лета; 

Цивилно ваздухопловство – подразумијева 
комерцијални авио-превоз (лет са циљем превоза путника и 
робе који се обавља за финансијску накнаду, укључујући 
редовне и ванредне летове) и генералну авијацију (превоз 
за сопствене потребе, спортско летење и сл.). 
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Скраћенице које се користе у овом програму имају 
сљедеће значење: 

FAO – Организација за храну и пољопривреду 
ICAO – Међународна организација за цивилно 

ваздухопловство 
IHR – Уредба Свјетске здравствене организације 
PRM – путник са смањеном покретљивошћу 
WHO – Свјетска здравствена организација 

2. ПРАВНИ ОСНОВ И ЦИЉ ПРОГРАМА 
ОЛАКШИЦА У ЦИВИЛНОМ ВАЗДУШНОМ 
САОБРАЋАЈУ 

Обавеза доношења Програма олакшица у цивилном 
ваздушном саобраћају Босне и Херцеговине (у даљем 
тексту: Програм олакшица) прописана је чланом 106. 
Закона о ваздухопловству Босне и Херцеговине 
("Службени гласник БиХ", бр. 39/09 и 25/18) и стандардом 
8.17 Анекса 9 Конвенције о међународном цивилном 
ваздухопловству (у даљем тексту: Чикашка конвенција). 

Програм олакшица БиХ чини скуп мјера, 
административних и технолошких поступака којима се 
олакшава обављање међународног јавног авио-превоза у 
Босни и Херцеговини и убрзава ток путника, пртљага, робе 
и поште. 

Програмом се утврђују државни органи, организације, 
правна лица, оператори аеродрома, авио-превозници и 
други субјекти који спроводе Програм. 

Такође, Програм олакшица БиХ има за циљ 
утврђивање практичних мјера које воде побољшању и 
оптимизацији операција ваздухоплова, кретања посаде, 
путника и терета на аеродромима, уклањању непотребних 
препрека, спречавању кашњења, те уопште побољшању 
корисничких услуга уз истовремено одржавање 
одговарајућих безбједносних захтјева. 

Надаље, Програм олакшица БиХ усмјерава, усклађује 
интересе свих субјеката укључених у олакшице у 
ваздушном саобраћају, нпр. цивилне ваздухопловне власти, 
других надлежних органа власти, оператора аеродрома, 
оператора ваздухоплова, корисника услуга ваздушног 
саобраћаја и других са циљем унапређења безбједне, 
поуздане и одрживе индустрије ваздушног саобраћаја. 

Бенефити доношења Програма олакшица БиХ, између 
осталог, су да се: 
1) олакша координација и сарадња између државних 

органа, организација, правних лица и авио-индустрије 
како би се: 
а) обезбиједила усклађеност Програма олакшица 

БиХ са међународним и европским стандардима 
у области олакшица; 

б) обезбиједило спровођење свих релевантних 
прописа садржаних у Програму олакшица БиХ; 

ц) побољшали процеси и унаприједиле процедуре; 
д) пружила подршка развоју иновативних 

стратегија за рјешавање питања олакшица у 
индустрији ваздушног саобраћаја и окружењу 
цивилног ваздухопловства. 

2) одржи и повећа квалитет протока посаде, путника, 
поште и робе; 

3) одржи или унаприједи ниво пружања услуга 
путницима, допринесе стварању позитивног искуства 
код путника, те удовољи њиховим потребама; 

4) олакша и подстакне раст ваздушног саобраћаја. 

3. КОМИТЕТ ЗА ОЛАКШИЦЕ У ВАЗДУШНОМ 
САОБРАЋАЈУ 

Комитет за олакшице у ваздушном саобраћају Босне и 
Херцеговине (у даљем тексту: Комитет) је тијело које, у 

складу са Законом о ваздухопловству Босне и Херцегови-
не1, одлуком именује Савјет министара Босне и Херцего-
вине ради континуиране сарадње и координације над-
лежних институција БиХ на спровођењу Програма 
олакшица БиХ и давања препорука за унапређење мјера 
предвиђених Програмом. Комитет је за свој рад одговоран 
Савјету министара Босне и Херцеговине. 

Комитет чине представници институција надлежних 
за саобраћај, безбједност, иностране послове, царину, 
пољопривреду, ветерину, туризам, здравље и заштиту 
животне средине, као и представници Дирекције за 
цивилно ваздухопловство Босне и Херцеговине, оператора 
аеродрома и домаћих авио-превозника. 

На састанке Комитета могу бити позивани и 
представници других релевантних институција и 
организација када је то неопходно ради давања стручног 
мишљења. 

Комитет доноси Пословник којим се утврђује начин 
рада. Предсједавајући Комитета је представник Дирекције 
за цивилно ваздухопловство Босне и Херцеговине. 
Предсједавајући Комитета сазива састанке по потреби, а 
најмање два пута годишње. 

3.1 Сврха Комитета за олакшице 

Задаци Комитета су: 
1) праћење међународних и европских прописа који 

регулишу материју олакшица (ICAO Annex 9 и 
ECAC Документ 30, Дио I) и предлагање 
измјена/допуна Програма олакшица БиХ и 
докумената који се доносе на основу Програма 
олакшица БиХ; 

2) доношење Упутства о примјени олакшица у 
цивилном ваздухопловству Босне и Херцеговине 
којим се врши усклађивање процедура и 
поступака са одредбама ECAC Документ 30, Дио 
I; 

3) давање препорука за усклађивање рада 
надлежних органа/тијела са Програмом 
олакшица БиХ и ICAO Annex 9; 

4) унапређење и координација спровођења 
Програма олакшица БиХ, те расподјела задатака 
субјектима који су укључени или су одговорни за 
спровођење различитих аспеката Програма 
олакшица БиХ; 

5) анализа спровођења мјера, активности и 
технолошких поступака којима се олакшава 
обављање међународног јавног авио-превоза и 
убрзава проток путника, пртљага, робе и поште; 

6) подстицање развоја најбољих пракси у свим 
областима олакшица (нпр. имиграција, царине, 
поступање са особама са инвалидитетом); 

7) утврђивање и размјена информација између 
субјеката који учествују у догађајима у оквиру 
њиховог дјелокруга рада који могу утицати на 
олакшице. 

4. ПРОПИСИ У ОБЛАСТИ ОЛАКШИЦА У 
ВАЗДУШНОМ САОБРАЋАЈУ 
4.1 Међународни прописи 

Програм олакшица БиХ је у вези са сљедећим 
међународним документима: 

                                                                 
1 Законом о ваздухопловству Босне и Херцеговине (''Службени гласник БиХ'', 

бр. 39/09 и 25/18) није прописано постојање Комитета за олакшице у ваздушном 

саобраћају Босне и Херцеговине. Одредба о успостављању Комитета биће 

уврштена у наредну измјену Закона о ваздухопловству Босне и Херцеговине 

чиме ће се стећи правни основ за формирање овог тијела. 
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а) Конвенција о међународном цивилном 
ваздухопловству (тзв. Чикашка конвенција). 
Одредбе које се специфично односе на олакшице 
су, између осталог, чл. 10. (Слијетање на 
аеродром с царинском службом), 13. (Прописи о 
уласку и прихвату и отпреми), 14. (Спречавање 
ширења болести), 22. (Поједностављење 
формалности), 23. (Царински поступци и 
прелазак границе), 37. (Прихватање 
међународних стандарда и поступака) и 38. 
(Одступања од међународних стандарда и 
поступака); 

б) Анекс 9 Чикашке конвенције који се односи на 
олакшице у цивилном ваздушном саобраћају; 

ц) Конвенција о обједињавању извјесних правила за 
међународни превоз ваздушним путем (тзв. 
Монтреалска конвенција) из 1999. године; 

д) ICAO Документ 9944 - Смјернице о евиденцији 
података о именима путника; 

е) ICAO Документ 9984 - Упутство о приступу 
особа с инвалидитетом ваздушном пријевозу; 

ф) ICAO Документ 9303 - Машински читљиви 
путни документи; 

г) Међународна конвенција о упрошћавању и 
усклађивању царинских поступака и Протокол о 
измјени и допунама међународне конвенције о 
упоређивању и усклађивању царинских 
поступака (Конвенција из Кјота); 

х) Оквирни стандарди за обезбјеђивање олакшане 
трговине Свјетске царинске организације; 

и) Међународни здравствени правилник (IHR); 
ј) Међународни здравствени правилник (2005), 

Свјетска здравствена организација. 

4.2 Прописи Босне и Херцеговине 

Прописи Босне и Херцеговине којим је уређена 
предметна област, су закони и подзаконски акти Босне и 
Херцеговине, Федерације Босне и Херцеговине и 
Републике Српске, како слиједи: 
(1) Закон о ваздухопловству Босне и Херцеговине 

("Службени гласник БиХ", бр. 39/09 и 25/18); 
(2) Закон о облигационим односима у цивилном 

ваздухопловству Босне и Херцеговине ("Службени 
гласник БиХ", број 51/15); 

(3) Закон о путним исправама Босне и Херцеговине 
("Службени гласник БиХ", бр. 4/97, 1/99, 9/99, 27/00, 
32/00, 19/01, 47/04, 53/07, 15/08 и 60/13): 
а) Одлука о почетку издавања пасоша са бескон-

тактним електронским - меморијским елементом 
("Службени гласник БиХ", број 80/09); 

б) Одлука о почетку издавања путних исправа за 
избјеглице са бесконтактним електронским - 
меморијским елементом ("Службени гласник 
БиХ", број 19/14); 

ц) Правилник о начину достављања података и 
размјене података о издатим путним исправама 
између централног регистра и надлежних органа 
("Службени гласник БиХ", број 45/09); 

д) Правилник о начину заштите података о издатим 
путним исправама у централној евиденцији 
("Службени гласник БиХ", број 45/09); 

е) Правилник о изгледу и садржају путног листа 
("Службени гласник БиХ", бр. 55/09 и 9/15); 

ф) Правилник о путној исправи за избјеглице 
("Службени гласник БиХ", бр. 65/16) 

г) Правилник о путној исправи за лице без 
држављанства ("Службени гласник БиХ", број 
65/16); 

х) Правилник о путном листу за странца 
("Службени гласник БиХ", број 65/16); 

и) Правилник о облику, садржају и минималним 
заштитним елементима пасоша, дипломатског и 
службеног пасоша ("Службени гласник БиХ", бр. 
73/13, 59/14, 2/17); 

ј) Правилник о издавању дипломатских пасоша 
("Службени гласник БиХ", бр. 95/14 и 36/20); 

к) Упутство о начину достављања података у 
централну евиденцију о одузетим, изгубљеним, 
уништеним или украденим путним исправама 
БиХ ("Службени гласник БиХ", број 45/09); 

л) Упутство о начину електронске провјере 
података ("Службени гласник БиХ", бр. 45/09, 
55/13, 22/15); 

м) Упутство о техничким условима за заштиту 
података код надлежних органа за издавање 
путних исправа ("Службени гласник БиХ", број 
45/09); 

н) Упутство о начину обавјештавања органа 
надлежних за контролу путних исправа 
("Службени гласник БиХ", број 55/09); 

о) Упутство о начину одузимања и поништавања 
путних исправа ("Службени гласник БиХ", бр. 
55/09 и 103/13); 

п) Упутство о начину подношења захтјева за 
издавање увјерења о чињеницама из службене 
евиденције о путним исправама електронским 
путем ("Службени гласник БиХ", број 83/13) 

р) Упутство о правилима скраћивања имена и 
назива због техничких ограничења уписа у 
складу са препорукама из ICAO 9303 
("Службени гласник БиХ", број 96/14); 

(4) Закон о Граничној полицији Босне и Херцеговине 
("Службени гласник БиХ", бр. 50/04, 27/07 и 59/09); 

(5) Закон о граничној контроли ("Службени гласник 
БиХ", бр. 53/09, 54/10 и 47/14): 
а) Правилник о обављану граничних провјера и 

уносу података у путне исправе ("Службени 
гласник БиХ", бр. 103/14 и 84/16); 

б) Правилник о граничној контроли у 
међународном транзитном саобраћају 
("Службени гласник БиХ", број 3/10); 

ц) Правилник о постављању и употреби техничких 
помагала те фотографисању, снимању и 
коришћењу видео-надзора на граничним 
прелазима уз државну границу ("Службени 
гласник БиХ", број 5/10); 

(6) Закон о царинској политици у Босни и Херцеговини 
("Службени гласник БиХ", број 58/15): 
а) Одлука о спровођењу Закона о царинској 

политици у Босни и Херцеговини ("Службени 
гласник БиХ", бр. 13/19, 54/19, 21/20, 47/21 , 
49/21, 4/22 и 23/22); 

б) Упутство о царинском поступку у међународном 
ваздушном саобраћају ("Службени гласник 
БиХ", број 85/17); 

(7) Закон о порезу на додату вриједност ("Службени 
гласник БиХ", бр. 09/05, 35/05, 100/08 и 33/17) 
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а) Правилник о примјени Закона о порезу на додату 
вриједност ("Службени гласник БиХ", бр. 93/05, 
21/06, 60/06, 06/07, 100/07, 35/08, 65/10, 85/17, 
44/20 и 47/22); 

б) Инструкција о поврату пореза на додату 
вриједност страним држављанима ("Службени 
гласник БиХ", бр. 01/07 и 82/15); 

(8) Закон о акцизама у Босни и Херцеговини ("Службени 
гласник БиХ", бр. 49/09, 49/14, 60/14 , 91/07 и 50/22): 
а) Правилник о примјени Закона о акцизама у 

Босни и Херцеговини ("Службени гласник БиХ", 
бр. 50/09, 80/11, 48/12, 74/14, 85/17, 04/18, 3/21 и 
62/21); 

(9) Закон о странцима Босне и Херцеговине ("Службени 
гласник БиХ", бр. 88/15 и 34/21): 
а) Правилник о уласку и боравку странаца 

("Службени гласник БиХ", број 25/16); 
б) Правилник о надзору и удаљењу странца из 

Босне и Херцеговине ("Сужбени гласник БиХ", 
број 28/16); 

ц) Правилник о обавезама превозника и 
организатора туристичког или сличног путовања 
("Службени гласник БиХ", бр. 17/09 и 69/13); 

д) Правилник о поступању приликом издавања визе 
за краткорочни боравак (виза C) и аеродромске 
транзитне визе (виза А) у дипломатско-
конзуларним представништвима Босне и 
Херцеговине ("Службени гласник БиХ", број 
12/22); 

е) Правилник о издавању виза за дугорочни 
боравак (виза D) и поступању код издавања 
таквих виза ("Службени гласник БиХ", број 
104/08); 

ф) Одлука о визама ("Службени гласник БиХ", бр. 
3/15 и 73/17); 

г) Правилник о изгледу и садржају обрасца захтјева 
за издавање визе и обрасца наљепнице визе 
("Службени гласник БиХ", број 54/21); 

(10) Закон о Служби за послове са странцима ("Службени 
гласник БиХ", бр. 54/05 и 36/08): 
а) Правилник о централној бази података о 

странцима ("Службени гласник БиХ", број 
19/17); 

б) Правилник о изгледу и садржају захтјева за 
издавање путне исправе за лица без 
држављанства и путног листа за странце 
("Службени гласник БиХ", број 41/16); 

ц) Правилник о обавезама превозника и 
организатора туристичког или сличног путовања 
("Службени гласник БиХ", број 17/09); 

д) Правилник о покрићу трошкова враћања и 
стављања странца под надзор ("Службени 
гласник БиХ", број 2/09); 

е) Правилник о регистровању биометријских 
карактеристика странаца ("Службени гласник 
БиХ", број 55/16); 

ф) Правилник о надзору и удаљењу странца из 
Босне и Херцеговине ("Службени гласник БиХ", 
број 28/16); 

г) Правилник о уласку и боравку странаца 
("Службени гласник БиХ", број 25/16); 

х) Правилник у путном листу за странца 
("Службени гласник БиХ", број 65/16); 

и) Правилник о заштити странаца жртава трговине 
људима ("Службени гласник БиХ", број 79/16); 

ј) Одлука о најмањем износу средстава потребним 
за издржавање странца за вријеме намјераваног 
боравка у Босни и Херцеговини ("Службени 
гласник БиХ", број 3/21); 

(11) Закон о заштити становништва од заразних болести 
("Службене новине Федерације БиХ", број 29/05); 
a) Правилник о начину обављања обавезне 

дезинфекције и дератизације ("Службене новине 
Федерације БиХ", број 30/16); 

(12) Закон о заштити становништва од заразних болести 
("Службени гласник РС", бр. 14/10, 90/17, 42/20, 
98/20, 63/22); 
а) Правилник о начину обављања дезинсекције, 

дезинфекције и дератизације ("Службени 
гласник Републике Српске", број 118/18); 

(13) Оквирни закон о заштити и спасавању људи и 
материјалних добара од природних и других несрећа у 
Босни и Херцеговини ("Службени гласник БиХ", бр. 
50/08); 
а) Упутство за међуресорну координацију 

приликом примања, упућивања и транзита 
међународне помоћи у заштити и спасавању 
("Службени гласник БиХ", број 77/13); 

(14) Закон о ветеринарству БиХ ("Службени гласник БиХ", 
број 34/02). 

4.3 Европски прописи 

Програм олакшица БиХ је у вези са сљедећим 
европским документима: 

а) ECAC Документ 30, Дио I; 
б) прописима садржаним у Анексу I European 

Common Aviation Area - Мултилатералног 
споразума о европском заједничком ваздушном 
простору (у даљем тексту: ECAA споразум). 

4.4 Усклађивање 

Прописи, програми, оперативне процедуре и акти које 
доносе надлежне институције и ваздухопловни субјекти се 
континуирано усклађују са побројаним међународним 
стандардима, прописима ЕУ и домаћим прописима. 

5. НАДЛЕЖНОСТИ ИНСТИТУЦИЈА У ОБЛАСТИ 
ОЛАКШИЦА 

У овом поглављу побројане су опште и надлежности у 
области олакшица у цивилном ваздухопловству 
министарстава и других субјеката. 

5.1 Министарство комуникација и транспорта Босне и 
Херцеговине 

Министарство комуникација и транспорта БиХ, као 
орган надлежан за цјелокупну политику цивилног 
ваздухопловства Босне и Херцеговине, сарађује с 
надлежним министарствима која имају пуну одговорност за 
своја посебна подручја надлежности. 

Министарство комуникација и транспорта БиХ 
учествује у раду Комитета за олакшице. 

5.2 Дирекција за цивилно ваздухопловство Босне и 
Херцеговине 

Дирекција за цивилно ваздухопловство Босне и 
Херцеговине (у даљем тексту: BHDCA) је управна 
организација у саставу Министарства комуникација и 
транспорта БиХ, надлежна и одговорна за обављање 
функције регулатора, надзора и инспекције, те издавање 
дозвола, потврда и сертификата у области цивилног 
ваздухопловства и контроле летења. 

BHDCA, кроз надлежности надзора и израде прописа 
у подручјима аеродромских процеса и инфраструктуре, 
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заштите права путника, особа с инвалидитетом и особа 
смањене покретљивости и заштите цивилног ваздушног 
саобраћаја, активно доприноси оптимизацији операција 
ваздухоплова, кретања посаде, путника и терета. 

У области олакшица у цивилном ваздухопловству, 
надлежности BHDCA су сљедеће: 

а) доноси прописе, у складу са својом 
надлежношћу, из области олакшица у цивилном 
ваздушном саобраћају; 

б) учествује у изради и примјени Програма 
олакшица БиХ; 

ц) предлаже Комитету мјере којима се обезбјеђује 
усаглашеност Програма олакшица БиХ са 
домаћом и међународном регулативом; 

д) кроз провјере и инспекцијски надзор над 
ваздухопловним субјектима, у складу са својом 
надлежношћу, брине о спровођењу свих мјера и 
прописа из области олакшица у ваздушном 
саобраћају; 

е) прати спровођење Програма олакшица БиХ и о 
предузетим мјерама и резултатима провјера и 
инспекцијског надзора информише Комитет за 
олакшице; 

ф) обезбјеђује заштиту права путника, а нарочито 
путника са смањеном покретљивошћу, као и 
права путника на накнаду штете у случају 
ускраћеног укрцавања, отказивања лета или 
кашњења лета; 

г) прима притужбе путника који траже надокнаду у 
случају поменутих околности и посредује у 
проналажењу прихватљивих рјешења за 
укључене стране; 

х) пријављује одступања од стандарда и 
препоручене праксе (SARPs) из Анекса 9 
Међународне организације за цивилно 
ваздухопловство (ICAO); 

и) организује и пресједава састанцима Комитета за 
олакшице. 

5.3 Министарство безбједности Босне и Херцеговине 

Министарство безбједности Босне и Херцеговине је 
централни орган Босне и Херцеговине надлежан за 
унутрашњу безбједност државе. Министарство је 
успостављено Законом о Савјету министара Босне и 
Херцеговине. 

Мјеродавно је за: 
а) заштиту међународних граница, унутрашњих 

граничних прелаза и регулисање саобраћаја на 
граничним прелазима БиХ; 

б) спречавање и откривање починилаца кривичних 
дјела тероризма, трговине дрогом; 

ц) спречавање и откривање кривотворења домаће и 
стране валуте и трговине људима и других 
кривичних дјела са међународним или 
међуентитетским елементом; 

д) међународну сарадњу у свим областима из 
надлежности министарства; 

е) заштиту особа и објеката; прикупљање и 
коришћење података од значаја за безбједност 
БиХ; организацију и усаглашавање активности 
ентитетских министарстава унутрашњих послова 
и Брчко дистрикта Босне и Херцеговине у 
остваривању безбједносних задатака у интересу 
БиХ; 

ф) спровођење међународних обавеза и сарадњу у 
спровођењу цивилне заштите, координисање 

дјеловања ентитетских служби цивилне заштите 
у БиХ и усклађивање њихових планова за случај 
природне или друге несреће које захватају 
територију БиХ и доношење програма и планова 
заштите и спасавања. 

Министарство безбједности спроводи политику 
усељавања и азила БиХ и уређује процедуре у вези са 
кретањем и боравком странаца у БиХ. 

У том смислу, посебне надлежности Министарства 
безбједности БиХ, у вези са олакшицама у цивилном 
ваздухопловству, укључују између осталог: 

а) спречавање и откривање починилаца кривичних 
дјела тероризма, трговине дрогом, кривотворења 
домаће и стране валуте и трговине људима и 
других кривичних дјела са међународним или 
међуентитетским елементом; 

б) међународна сарадња са INTERPOL, EUROPOL, 
SELEC, MARRI…; 

ц) спровођење међународних обавеза и сарадњу у 
спровођењу цивилне заштите, координисање 
дјеловања ентитетских служби цивилне заштите 
у БиХ и усклађивање њихових планова за случај 
природне или друге несреће које захватају 
територију Босне и Херцеговине и доношење 
програма и планова заштите и спасавања; 

д) уређује процедуре и начин организације службе 
у вези са кретањем и боравком странаца у Босни 
и Херцеговини; 

е) учешће у раду у Комитета за олакшице. 
У саставу Министарства безбједности Босне и 

Херцеговине су три полицијске агенције: 
а) Државна агенција за истраге и заштиту (у даљем 

тексту: SIPA) 
б) Дирекција за координацију полицијских тијела 

Босне и Херцеговине, 
ц) Гранична полиција БиХ; 
и четири агенције као управне организације: 
1) Служба за послове са странцима, 
2) Агенција за школовање и стручно усавршавање 

кадрова, 
3) Агенција за полицијску подршку, 
4) Агенција за форензичка испитивања и 

вјештачења. 

5.4 Гранична полиција Босне и Херцеговине 

У складу са Законом о Граничној полицији БиХ, 
Гранична полиција БиХ надлежна је да: 

а) врши спровођење одредби закона којим се 
регулише област граничне контроле у БиХ, како 
је прописано тим законом; 

б) врши спровођење одредби закона којим се 
регулише кретање и боравак странаца у БиХ, 
како је прописано тим законом; 

ц) врши спречавање, откривање и истраживање 
дјела која су прописана кривичним законима у 
Босни и Херцеговини када: 
1) су та кривична дјела усмјерена против 

безбједности државне границе или против 
извршења послова и задатака из 
надлежности ГП БиХ; или 

2) се та кривична дјела морају гонити у складу 
с одредбама о злоупотреби јавних исправа 
које служе као доказ идентитета, о путној 
исправи и обавези посједовања визе, те 
одредбама о кретању и боравку странаца и 
азилу уколико су почињена приликом 
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преласка границе или су директно везана за 
прелазак државне границе; или 

3) та кривична дјела обухватају превоз робе 
преко државне границе чији промет није 
допуштен, робе без службеног одобрења 
или у случају кршења важеће забране, 
уколико је ГП БиХ додијељена дужност 
надзирања таквог одобрења и забране на 
основу другог прописа или 
административног споразума с органом 
одговорним за такво гоњење; 

д) врши спречавање, откривање и истраживање 
других кривичних дјела на захтјев надлежног 
органа; 

е) врши спречавање, откривање и истраживање: 
1) прекршаја који су прописани законом којим 

се регулише област граничне контроле у 
БиХ, законом којим се регулише кретање и 
боравак странаца у БиХ, те другим 
законима, или 

2) других прекршаја на захтјев надлежног 
органа; 

ф) врши пружање полицијске испомоћи 
организационим јединицама у склопу 
Министарства безбједности БиХ у спровођењу 
закона којим се регулише кретање и боравак 
странаца у БиХ и других важећих прописа из ове 
области; 

г) предузима мјере заштите цивилног ваздушног 
саобраћаја и безбједности просторија 
међународних аеродрома у БиХ; 

х) обезбјеђује своје организационе јединице од 
опасности; 

и) даје стручно мишљење правосудним органима 
или другим институцијама на њихов захтјев, а у 
вези са вјеродостојношћу докумената који су 
коришћени или су се намјеравали користити за 
прелазак државне границе. Такви документи 
укључују путне документе, документе за личну 
идентификацију и било које друге документе 
који су везани за кретање особа, возила или роба 
преко државне границе; 

ј) извршава и друге послове прописане законом и 
другим прописима. 

Гранична полиција БиХ је надлежна за вршење 
послова граничне контроле у БиХ. У том контексту, задаци 
Граничне полиције БиХ у вези са олакшицама у цивилном 
ваздухопловству су, поред осталог: 

а) обављање граничне контроле у складу с 
релевантним међународним, европским и БиХ 
законодавством; 

б) примјена посебних правила за обављање 
граничне контроле за одређене категорије лица 
(шефови држава, пилоти ваздухоплова и остали 
чланови посаде, носиоци дипломатских и 
службених пасоша, чланови међународних 
организација, малољетници, прекогранични 
радници и др.); 

ц) неотискивање улазних и излазних печата у путне 
исправе одређених категорија лица; 

д) омогућавање преласка државне границе уз 
предочење личне карте или неког другог 
документа, у складу са међународним уговорима 
чија је БиХ страна потписница; 

е) олакшавање и убрзавање послова граничне 
контроле за особе с правом слободног кретања; 

ф) коришћење посебних трака и ознака на 
граничним прелазима на аеродромима за 
граничну контролу над особама које уживају 
право на слободно кретање; 

г) могућност попуштања у режиму граничне 
контроле; 

х) сарадња са авио-превозницима у вези са 
обавезом авио-превозника о достављању 
података о путницима; 

и) активна размјена информација са релевантним 
регионалним и међународним партнерима са 
циљем заштите граница од незаконитих 
миграција, у оквиру важећих билатералних и 
мултилатералних инструмената; 

ј) поступање, у оквиру својих надлежности, са 
неприхватљивим (енг. inadmissible) и 
депортованим лицима; 

к) учествовање у раду Комитета за олакшице Босне 
и Херцеговине, у складу са релевантним актима 
који прописују рад Комитета. 

5.5 Служба за послове са странцима Босне и 
Херцеговине 

У надлежности Службе за послове са странцима су 
сљедећи послови: 
(1) Управни послови у вези са кретањем и боравком 

странаца у Босни и Херцеговини, прописани Законом 
о кретању и боравку странаца и азилу, и то: 
а) поништавање виза странцима, 
б) издавање личних и путних исправа странцима, 

односно одузимање издатих личних и путних 
исправа, 

ц) пријаве боравка или промјене боравка страних 
држављана, 

д) овјера гарантних писама и позива, 
е) издавање потврда о боравку странаца, 
ф) у вези с поднесеним захтјевима за азил у Босни и 

Херцеговини; 
(2) Рјешавање у управним стварима по захтјевима за: 

а) одобрење привременог или сталног боравка у 
Босни и Херцеговини, односно продужење 
привременог боравка, 

б) отказ привременог или сталног боравка, 
ц) стављање странца под надзор, 
д) протјеривање странца из земље, 
е) доношење закључака о извршавању рјешења о 

протјеривању странаца из земље; 
(3) Рјешење из става (2) доноси директор Службе; 
(4) Вођење предмета и евиденција прописаних Законом о 

кретању и боравку странаца и азилу и евиденције из 
дјелокруга Службе; 

(5) Инспекцијски послови над спровођењем Закона о 
кретању и боравку странаца и азилу, и то: 
а) контрола боравка, контрола сврхе боравка, 

контрола коришћења боравка, пријаве боравка 
или промјене мјеста боравка, 

б) надзор над правним и физичким лицима у вези с 
боравком и запошљавањем страних држављана, 

ц) подношење пријаве и захтјева за поступање 
против правних или физичких лица због 
непридржавања прописа којима се регулишу 
питања кретања, боравка и запошљавања 
странаца, 

д) подношење захтјева за покретање поступка ради 
укидања одобреног боравка, односно укидања 
боравка по основну поднесеног захтјева за азил 



Broj 35 - Stranica 18 S L U Ž B E N I   G L A S N I K   B i H Petak, 19. 5. 2023. 

 

или одобреног азила, као и захтјева за укидање 
виза, 

е) вођење евиденција о инспекцијским контролама 
и налазима, 

ф) редовни инспекцијски надзор, те надзор по 
налогу или захтјеву, односно по достављеној 
пријави, 

г) подношење захтјева за расписивање потраге за 
лицима и стварима, 

х) подношење захтјева за обављање претреса лица, 
ствари, возила и објеката, те за стављање 
странаца под надзор, 

и) провјере по налогу Министарства у вези са 
уласком, кретањем и боравком страних 
држављана који су у поступку добивања 
држављанства БиХ, 

ј) извршава мјеру удаљења странаца из земље; 
(6) Активности везане за: 

а) праћење, прикупљање и обраду података и 
сазнања из надлежности Службе, 

б) анализу стања из надлежности Службе; 
ц) предузимање потребних мјера и радњи из 

надлежности Службе, те предлагање мјера ради 
унапређења укупне ситуације у области кретања, 
боравка и запошљавања странаца; 

(7) Обрада података и вођење евиденција у складу са 
Законом о кретању и боравку странаца и азилу; 

(8) Покретање поступка ради потраживања средстава 
утрошених за враћање странаца; 

(9) Остали послови прописани Законом о кретању и 
боравку странаца и азилу, те другим законима и 
прописима, којима се регулишу права, обавезе и друга 
питања у вези с кретањем, боравком и запошљавањем 
странаца. 

Надлежности повезане са олакшицама: 

Уважавајући ЕУ стандарде у рјешавању проблематике 
управљања миграцијама, један од приоритетних циљева 
Службе за послове са странцима је успостављање 
равнотеже између ефикасног управљања миграцијама у 
БиХ и поштивања слободе кретања. 

Обављањем оперативно-инспекцијских и управно-
правних послова, Служба контролише долазак странаца из 
визног режима у БиХ кроз поступке овјере позивних 
писама, рјешава о статусу странаца у БиХ кроз одобравање 
или одбијање боравака странаца у земљи, отказу боравка, 
протјеривању, стављању под надзор, те присилном 
удаљењу странаца из земље. Такође, Служба издаје личне и 
путне исправе странцима у складу са законом и 
подзаконским актима. 
(1) Управни послови у вези са кретањем и боравком 

странаца у Босни и Херцеговини, прописани Законом 
о кретању и боравку странаца и азилу, и то: 
а) издавање личних и путних исправа странцима, 

односно одузимање издатих личних и путних 
исправа, 

б) пријаве боравка или промјене боравка страних 
држављана, 

ц) овјера гарантних писама и позива, 
д) издавање потврда о боравку странаца, 
е) у вези с поднесеним захтјевима за азил у Босни и 

Херцеговини; 
(2) Рјешавање у управним стварима по захтјевима за: 

а) одобрење привременог или сталног боравка у 
Босни и Херцеговини, односно продужење 
привременог боравка, 

б) отказ привременог или сталног боравка, 
ц) стављање странаца под надзор, 
д) протјеривање странаца из земље, 
е) доношење закључака о извршавању рјешења о 

протјеривању странаца из земље; 
(3) Вођење предмета и евиденција прописаних Законом о 

кретању и боравку странаца и азилу и евиденције из 
дјелокруга Службе; 

(4) Инспекцијски послови над спровођењем Закона о 
кретању и боравку странаца и азилу, и то: 
а) контрола боравка, контрола сврхе боравка, 

контрола коришћења боравка, пријаве боравка 
или промјене мјеста боравка, 

б) надзор над правним и физичким лицима у вези с 
боравком и запошљавањем страних држављана, 

ц) подношење пријаве и захтјева за поступање 
против правних или физичких лица због 
непридржавања прописа којима се регулишу 
питања кретања, боравка и запошљавања 
странаца, 

д) подношење захтјева за покретање поступка ради 
укидања одобреног боравка, односно укидања 
боравка по основну поднесеног захтјева за азил 
или одобреног азила, као и захтјева за укидање 
виза, 

е) вођење евиденција о инспекцијским контролама 
и налазима, 

ф) редовни инспекцијски надзор, те надзор по 
налогу или захтјеву, односно по достављеној 
пријави, 

г) подношење захтјева за расписивање потраге за 
лицима и стварима, 

х) подношење захтјева за обављање претреса лица, 
ствари, возила и објеката, те за стављање 
странаца под надзор, 

и) провјере по налогу Министарства у вези с 
уласком, кретањем и боравком страних 
држављана који су у поступку добивања 
држављанства БиХ, 

ј) извршава мјеру удаљења странаца из земље. 
Служба за послове са странцима Босне и Херцеговине 

учествује у раду Комитета за олакшице. 

5.6 Министарство иностраних послова Босне и 
Херцеговине 

Надлежности Министарства иностраних послова БиХ 
обухватају обављање управних и других послова који се 
односе на: 

а) спровођење утврђене политике БиХ и рад на 
развоју међународних односа у складу са 
ставовима и смјерницама Предсједништва Босне 
и Херцеговине; 

б) предлаже утврђивање ставова о питањима од 
интереса за спољнополитичке активности и 
међународни положај БиХ; 

ц) заступање БиХ у дипломатским односима према 
другим државама, међународним организацијама 
и на међународним конференцијама, и за 
непосредну комуникацију са дипломатским и 
представништвима других држава и мисијама 
међународних организација у БиХ и обављање 
стручних послова у вези са тим; 

д) праћење стања и развој међународних односа 
БиХ са другим државама, међународним 
организацијама и другим субјектима 
међународног права и међународних односа и о 
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томе извјештава Парламент Босне и 
Херцеговине, Предсједништво Босне и 
Херцеговине и Савјет министара Босне и 
Херцеговине; 

е) предлагање Предсједништву Босне и 
Херцеговине успостављања или прекида 
дипломатских или конзуларних односа са другим 
државама; 

ф) сарадњу с међународним организацијама, 
предлагање Предсједништву Босне и 
Херцеговине учлањење, односно учешће БиХ у 
раду међународних организација; 

г) организовање, усмјеравање и координисање рада 
дипломатско-конзуларних представништава БиХ 
у иностранству; 

х) припремање и организовање међународних 
посјета и сусрета; 

и) припремање билатералних и мултилатералних 
споразума; 

ј) вршење послова у вези са боравком и заштитом 
права и интереса држављана БиХ на сталном и 
привременом боравку у иностранству и домаћих 
правних лица у иностранству; 

к) да у сарадњи са надлежним министарствима и 
институцијама прати међународна економска 
кретања и односе и обавјештава надлежне органе 
о томе, као и о економским односима БиХ са 
појединим земљама и регионима; 

л) подстицање, развијање и координација сарадње 
са исељеништвом из БиХ. 

Као држава потенцијални кандидат за чланство у 
Европској унији и у складу са Споразумом о стабилизацији 
и придруживању, Босна и Херцеговина је дужна 
усклађивати прописе из области визне политике са 
правном стечевином ЕУ. Сходно наведеном, а у вези са 
олакшицама у цивилном ваздухопловству, Министарство 
иностраних послова БиХ је надлежно за: 

а) предлагање даљњег усклађивања 
босанскохерцеговачког визног система са 
правном стечевином ЕУ у области виза; 

б) прилагођавање босанскохерцеговачких 
дипломатско-конзуларних мисија стандардима 
ЕУ, те оспособљавање истих за узимање 
биометријских података приликом издавања виза 
странцима. 

Министарство иностраних послова Босне и 
Херцеговине учествује у раду Комитета за олакшице. 

5.7 Министарство цивилних послова Босне и 
Херцеговине 

Министарство цивилних послова надлежно је за 
послове држављанства, упис и евиденцију грађана, заштиту 
личних података, пријављивање пребивалишта и 
боравишта, личне исправе, путне исправе и поступак 
евиденције регистрације возила, деминирање. 
Министарство је надлежно за обављање послова и 
извршавање задатака који су у надлежности Босне и 
Херцеговине и који се односе на утврђивање основних 
принципа координисања активности, усклађивања планова 
ентитетских органа власти и дефинисање стратегије на 
међународном плану у подручјима: 

- здравства и социјалне заштите; 
- пензија; 
- науке и образовања; 
- рада и запошљавања; 
- културе и спорта; 

- геодетским, геолошким и метеоролошким 
пословима. 

У саставу овог министарства је Агенција за 
идентификационе дукументе, евиденцију и размјену 
података Босне и Херцеговине и Комисија за деминирање у 
БиХ као самосталне службе чија су права и дужности 
утврђене посебним прописима. 

Министарство цивилних послова Босне и 
Херцеговине учествује у раду Комитета за олакшице. 

5.8 Агенцијa за идентификационе документе, 
евиденцију и размјену података Босне и Херцеговине – 
IDDEEA 

Законом о Агенцији за идентификационе документе, 
евиденцију и размјену података Босне и Херцеговине 
("Службени гласник БиХ", број 56/08, у даљем тексту: 
Закон о Агенцији) основана је Агенција за 
идентификационе документе, евиденцију и размјену 
података Босне и Херцеговине (у даљем тексту: Агенција) 
са сједиштем у Бањој Луци (правни сљедбеник Дирекције 
за имплементацију CIPS пројекта). Агенција је управна 
организација у саставу Министарства цивилних послова 
Босне и Херцеговине. 

У оквиру надлежности утврђене одредбама Закона о 
Агенцији, надлежности утврђене другим важећим 
материјалним прописима којима је уређена област 
идентификационих докумената (путних исправа, лични 
карата, возачких дозвола, докумената о регистрованим 
возилима, тахографских картица, бродарских и поморских 
књижица, пограничних пропусница и др.) област 
јединственог матичног броја, област пребивалишта и 
боравишта и област прекршаја, Агенција обавља стручне и 
друге послове како слиједи: 

а) предлаже и спроводи стратегију и политику 
развоја у Босни и Херцеговини у области 
идентификационих докумената, а према ICAO 
9303 стандарду и другим релевантним 
стандардима; 

б) технички дизајнира, формира и одржава 
евиденцију о јединственом матичном броју, 
централном бирачком списку, пребивалишту и 
боравишту држављана Босне и Херцеговине, 
боравишту страних држављана, личним картама 
и личним картама за странце, регистру новчаних 
казни и прекршајној евиденцији, пребивалишту и 
боравишту држављана БиХ, возачким дозволама, 
регистрованим возилима и документима за 
регистрацију, пасошима, службеним пасошима и 
дипломатским пасошима, бродарским и 
поморским књижицама, картицама за дигитално 
потписивање, пограничним пропусницама, 
тахографским картицама (у даљем тексту: 
евиденције); 

ц) одржава и управља базама података у које се 
похрањују подаци из евиденција које су 
дефинисане овим законом и информационих 
система, путем којих се приступа наведеним 
евиденцијама; 

д) обезбјеђује адекватну инфраструктуру, посебне 
услове за рад и заштиту података, те друге 
техничке предуслове за несметано 
функционисање база података које су у њеној 
надлежности и база података које су у 
надлежности других министарстава, институција 
и органа на њихов захтјев и у складу са законом; 
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е) издаје податке о евиденцијама и из евиденција 
овлашћеним институцијама и правним лицима; 

ф) пројектује, развија и одржава софтверска 
рјешења потребна за вођење евиденција у 
надлежности Агенције интерним ресурсима, 
сарадњом са изворним органима или 
ангажманом компанија; 

г) развија, одржава и унапређује 
телекомуникационе мреже за пренос података за 
потребе Агенције и других органа јавне 
безбједности у складу са Законом о 
телекомуникацијама а у сврху омогућавања 
ефикасне размјене података путем радио-
релејног синхроног дигиталног хијерерархијског 
система за пренос података (СДХ систем) између 
органа безбједности свих нивоа власти Босне и 
Херцеговине; 

х) утврђује стандарде за опрему коју ће надлежни, 
пријемни и изворни органи набављати и 
користити у процесу обраде и размјене података 
у складу са овим законом; 

и) утврђује стадарде, што је неопходно на 
локацијама са којих се врши приступ систему 
централне евиденције и размјене података како 
би се постигла безбједност и заштита података и 
система; 

ј) задужена је за електронске сертификате и 
електронске потписе у вези са 
идентификационим документима, у складу са 
законом који регулише електронски потпис; 

к) сарађује са међународним институцијама које су 
задужене за област идентификационих 
докумената. 

IDDEEA учествује у раду Комитета за олакшице. 

5.9 Управа за индиректно опорезивање Босне и 
Херцеговине 

У оквиру права и дужности предвиђених законом, 
Управа за индиректно опорезивање Босне и Херцеговине (у 
даљем тексту: УИО) је надлежна да: 

а) води јединствен регистар обвезника индиректних 
пореза и додјељује им одговарајући 
идентификациони број; 

б) врши пријем пореских пријава и других исправа, 
води обавезе по основу индиректних пореза у 
пореском књиговодству, врши наплату и поврат 
индиректних пореза; 

ц) води пореско књиговодство; 
д) утврђује благовременост, законитост и 

правилност поднесених пореских пријава и 
других исправа; 

е) утврђује пореску основицу и пореску обавезу 
обвезника индиректних пореза на основу 
пореских пријава, исправа, пословних књига, 
евиденција обвезника и других доказа, 
укључујући и примјену индиректних метода 
доказивања; 

ф) обавља провјеру, ограничену провјеру и 
контролу обвезника индиректних пореза; 

г) спречава, открива и истражује царинске, пореске 
и друге прекршаје, те у складу са упутствима 
надлежног тужиоца води активности у вези са 
истрагом кривичних дјела везаних за индиректно 
опорезивање и надлежним органима подноси 
пријаве за повреду прописа о индиректном 
опорезивању; 

х) спроводи поступак принудне наплате; 
и) по потреби, даје мишљења о примјени прописа о 

индиректном опорезивању; 
ј) обавља управне и друге послове који се односе 

на међународну правну помоћ у области 
индиректног опорезивања; 

к) врши едукацију пореских обвезника; 
л) проучава пореске системе и обавља сарадњу са 

пореским органима других држава, на основу 
међународних споразума које је закључила Босна 
и Херцеговина; 

м) примјењује међународне уговоре из области 
индиректних пореза; 

н) издаје увјерења о чињеницама о којима УИО 
води службену евиденцију; 

о) јединствено користи информационе технологије 
у складу са Стратегијом УИО за информациону 
технологију и политике у вези са тим; 

п) издаје пореске и контролне маркице и друге 
ознаке за обиљежавање, праћење производње, 
промета и употребе појединих производа, у 
складу са законским прописима; 

р) води јединствени рачун и врши наплату прихода 
по основу индиректних пореза, дозначавање и 
расподјелу прихода по основу индиректних 
пореза на начин регулисан законом; 

с) прикупља и обрађује податке о утврђеним и 
наплаћеним порезима; 

т) планира и спроводи обуку запослених у 
одређеним областима, зависно од указане 
потребе; 

у) врши обраду и праћење статистичких података о 
индиректним порезима; 

в) води првостепени и другостепени управни 
поступак; 

з) прати извршавање уговорних обавеза између 
УИО и комерцијалних банака; 

аа) обавља и друге послове који су јој повјерени 
законом. 

У вези са олакшицама у цивилном ваздухопловству, 
надлежности УИО су да: 

- врши надзор над робом и поштанским 
пошиљкама у складу са домаћим и 
међународним прописима; 

- у складу са ICAO Анексом 9 користи опрему која 
ће омогућити електронски пренос информација 
потребних за долазак и одлазак ваздухоплова; 

- врши запљену забрањене робе и привремено 
задржавање робе са ограничењима до окончања 
законом прописаног поступка; 

- учествује у раду Комитета за олакшице. 

5.10 Канцеларија за ветеринарство Босне и 
Херцеговине 

а) предлаже прописе и координацију јединствених 
мјера, метода и поступака контроле заразних и 
паразитских болести животиња с листa A и B 
Међународног зоосанитарног кодекса O.I.E; 

б) предлаже прописе ветеринарских услова за 
међународни промет (извоз из Босне и 
Херцеговине и увоз у Босну и Херцеговину) 
животиња, сировина, отпадака и производа 
животињског поријекла; 

ц) предлаже прописе услова за регистрацију 
објеката за клање животиња и спровођење 
јединственог поступка регистрације објеката за 
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производњу, прераду, обраду, дораду или чување 
производа и сировина животињског поријекла 
намијењених извозу, односно увозу; 

д) предлаже прописе јединственог програма 
мониторинга и контроле биорезидуа у 
животињама, те производима и сировинама 
животињског поријекла; 

е) координише рад граничне ветеринарске 
инспекције и предлаже прописе јединствене 
документације за увоз, односно извоз животиња, 
сировина, отпадака и производа животињског 
поријекла и организује јединствени 
информациони систем граничне ветеринарске 
инспекције; 

ф) сарађује са међународним ветеринарским, 
здравственим и сличним институцијама и 
удружењима (O.I.E, WHO, FAO, Европска 
комисија и сл. ); 

г) координише представљање Босне и Херцеговине 
у међународним институцијама из области 
ветеринарства; 

х) прати међународне прописе из области 
ветеринарства; 

и) обавља међуентитетско усаглашавање прописа 
из области ветеринарства. 

Канцеларија за ветеринарство Босне и Херцеговине 
учествује у раду Комитета за олакшице. 

5.11 Министарства надлежна за послове туризма 

Министарства надлежна за послове туризма требају 
обезбиједити благовремено упознавање пружаоца 
туристичких услуга са олакшицама у ваздушном 
саобраћају, а које се односе на гранична, визна и 
здравствена питања приликом путовања. 

Представници министарства надлежног за послове 
туризма учествују у раду Комитета за олакшице. 

5.12 Федерално министарство здравства Федерације 
Босне и Херцеговине и Министарство здравља и 
социјалне заштите Републике Српске 

На међународним аеродромима Федерално 
министарство здравства Федерације Босне и Херцеговине и 
Министарство здравља и социјалне заштите Републике 
Српске су одговорни за спречавање, заштиту, контролу и 
обезбјеђивање јавноздравственог одговора у погледу 
међународног ширења болести, на начине који су 
сразмјерни јавноздравственим ризицима, те којима се 
избјегава непотребно ометање међународног саобраћаја и 
трговине. 

Посебне одговорности су: 
а) oбавјештавање Комитета за олакшице о свим 

битним и доступним информацијама у вези са 
здрављем људи; 

б) предлагање мјера за спречавање и сузбијање 
ширења заразних болести на начин да се брзо и 
дјелотворно одговoри на све јавноздравствене 
ризике; 

ц) достављање обавјештења Министарству 
цивилних послова БиХ која су у складу са 
захтјевима IHR, а у вези са било каквим 
здравственим опасностима од међународног 
значаја; 

д) учешће у изради стандардних оперативних 
поступака и одржавање планова хитних 
интервенција у сарадњи с осталим надлежним 
институцијама, како би се обезбиједио брзи 

одговор на јавноздравствене проблеме шире 
заједнице. 

Представници министарства надлежног за послове 
здравља учествују у раду Комитета за олакшице. 

5.13 Оператори аеродрома 

Оператори аеродрома у подручју олакшица обављају 
сљедеће послове: 

а) организовање и пружање услуга земаљског 
опслуживања; 

б) пројектовање аеродрома на начин да се побољша 
проток саобраћаја; 

ц) постављање међународно препоручених знакова 
како би се олакшало кретање путника унутар 
аеродрома; 

д) набавка, одржавање и оптимизација опреме и 
услуга за путнике у складу с најновијим 
технолошким достигнућима, укључујући 
путнике са инвалидитетом и смањеном 
покретљивошћу; 

е) обезбјеђење простора за пружање одговорајућих 
медицинских услуга, укључујући дијагностику 
ради хитног пружања неопходне медицинске 
његе путницима и запосленима на аеродрому, 
као и карантин за животиње и биљке, опрему 
потребну за одржавања јавног здравља; 

ф) истицање информација о правима путника на 
стратешким мјестима гдје бораве путници; 

г) одговорност за спровођење Међународних 
здравствених прописа (IHR) и за оптимизацију 
процеса повезаних с јавноздравственим мјерама 
у сарадњи с министарствима надлежним за 
послове здравља; 

х) спровођење дезинфекције аеродрома у складу сa 
препорукама WHO и у складу сa националним 
прописима који су усклађени са IHR; 

и) размјена електронских порука са царином са 
циљем убрзања поступка са карго пошиљкама, 
под условима дефинисаним царинским 
прописима; 

ј) учешће у Комитету за олакшице те, према 
потреби, и на другим састанцима који се односе 
на олакшице. 

5.14 Авио-превозници 

Надлежности авио-превозника у подручју олакшица 
односе се на: 

а) ефикасно опслуживање путника, пртљага, робе и 
поште; 

б) пружање информација путницима о условима 
продаје карата и условима превоза; 

ц) предузимање мјера да путници у тренутку 
укрцавања посједују потребне путне исправе; 

д) пружање информација путницима о саобраћају и 
посебним условима који важе у одредишној 
држави; 

е) спровођење дезинфекције ваздухоплова у складу 
сa препорукама WHO и у складу сa националним 
прописима који су усклађени са IHR; 

ф) пружање благовремених и тачних информација 
путницима о познатом кашњењу, отказивању и 
преусмјеравању лета; 

г) пружање помоћи путницима у случају 
ускраћеног укрцаја, отказивања лета или дугих 
кашњења лета у складу са Законом о 
облигационим односима у цивилном 
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ваздухопловству БиХ и Монтреалском 
конвенцијом; 

х) одговорност за спровођење Међународних 
здравствених прописа (IHR) и за оптимизацију 
процеса повезаних с јавноздравственим мјерама 
у сарадњи с министарствима надлежним за 
послове здравља; 

и) пружање одговарајуће помоћи путницима с 
посебним потребама, укључујући путнике са 
инвалидитетом и смањеном покретљивошћу у 
складу са Законом о облигационим односима у 
цивилном ваздухопловству БиХ; 

ј) организовање и пружање услуга земаљског 
опслуживања; 

к) учешће у раду Комитета за олакшице те, према 
потреби, и на другим састанцима који се односе 
на олакшице у цивилном ваздушном саобраћају. 


